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REGLAMENTO MARCO

Introduccion

Desde hace mas de diez afios, nos esforzamos enérgicamente por adquirir consciencia y
procesar con determinacion los dafos infligidos por la violencia y los abusos cometidos
por sacerdotes y el personal a cargo del trabajo pastoral en las instituciones eclesiasticas.

A lo largo de décadas, las quejas derivadas de esos dafios han sido ignoradas. Sin
embargo, ya no queremos pasar por alto e ignorar esas dolorosas experiencias. Ese es el
proposito que persigue el presente Reglamento marco «La verdad os hara libres». Este
Reglamento ha querido desde junio de 2010 dar a todos los afectados la necesaria
oportunidad de ser escuchados y de ofrecerles una posible via de superacion a través de
organos independientes segun un planteamiento claro. Esta via procesal de rapida
creacion, surgida tras percibir la necesidad de reaccionar con presteza, fue sometida a
una primera revision, en funcion de la experiencia practica de algunos afios de actividad,
con el fin de retomar y desarrollar algunos aspectos criticos sefialados.

También algunos acontecimientos fuera de la esfera de influencia de la Iglesia
incidieron en este desarrollo, como la Ley federal sobre pensiones para victimas de
violencia en instituciones de acogida de 2017.

Al cabo de diez afios, se ha manifestado la fuerza fundamental del Reglamento y sus
principios, asi como la necesidad de llevar a cabo nuevas actualizaciones. Con la
experiencia practica de las comisiones intervinientes y las reacciones de los afectados se
sugirieron y decidieron nuevos ajustes, lo que dio como resultado la creacion de la
tercera versién del Reglamento marco.

El procesamiento de las injusticias del pasado en un examen de conciencia honesto sigue
siendo nuestra tarea y agudizar la conciencia ante este doloroso problema se mantiene
como nuestro objetivo. Por ello, se ha potenciado desde hace algunos afos el importante
enfoque del trabajo preventivo, a cargo sobre todo de las unidades para el trabajo de
prevencién en las distintas didcesis.

Es tarea de todos nosotros, con una visién clara de como tratar a las personas que nos
han sido confiadas, en especial a las que tienen una necesidad particular de proteccion,
instar y exigir la percepcién y la obligacion de relacionarse con los demas de una manera
buena y que reconozca su propio valor. Este debe ser un principio basico de nuestra
actividad cristiana. Todas las medidas para proteger a nifios, jovenes y adultos
especialmente vulnerables tendran una repercusion que excede ampliamente el ambito
de influencia eclesial y serviran no solo para procesar el sufrimiento imperdonable
cuando este haya sucedido, sino asimismo para prevenirlo en la medida de lo posible. En
este contexto, somos igualmente conscientes del reproche del abuso clerical que se ha
planteado en ocasiones desde hace algun tiempo. Esta cuestion seguira siendo objeto de
nuestra atencion.
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Compartimos la opinién de que en ese proceso de superacién no debe haber mas

encubrimiento, mas disculpas hueras y mas omision de responsabilidades. Ese
procesamiento debe ser consecuente. En lo sucesivo, las palabras del Papa Francisco
mantienen su vigencia: «Es un proceso doloroso, pero también un consuelo, poder ayudar en
la superacion...» (Papa Francisco en el vuelo de regreso de Dublin, agosto de 2018).
iGracias a todos los que participan en esta tareal!

iEntrego por consiguiente la tercera version del Reglamento marco con la esperanza
de que juntos podamos dar continuidad al proceso de superacién y, sobre todo, de
prevencion!

Arzobispo Dr. Franz Lackner OFM
Presidente de la Conferencia Episcopal Salzburgo - Viena, junio de 2021
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Oracion

(Esta confesion de culpa fue rezada en la misa de penitencia de Semana Santa el 31 de marzo de
2010 en la Catedral de San Esteban de Viena)

Dios Trino, tu redimiste de la esclavitud a nuestras madres y padres dandoles la libertad
y les ensefaste los 10 mandamientos de la vida recta. Te hiciste hombre en Jesucristo y
nos mostraste que el amor es la regla basica en todo. TU estas con nosotros como
Espiritu Santo para guiarnos. Sin embargo, somos culpables, ante Tiy los demas.

Un inmenso sentimiento de culpa se ha puesto de manifiesto estas semanas. Es la culpa
de cada uno; es la culpa anquilosada en estructuras, comportamientos y patrones de
pensamiento; es la culpa por la ayuda no prestada y por la réplica no manifestada.

La responsabilidad por ello nos afecta como miembros de la Iglesia de manera muy
diferente. Sin embargo, juntos constituimos Tu pueblo y compartimos una
responsabilidad comun. Por ello reconocemos nuestra culpa ante Ti y mutuamente:

Reconocemos no haber seguido solo a Dios, sino a los idolos de nuestros
apetitos de dominio y superioridad.

Como resultado de ello, algunos de nosotros han abusado de otras personas, e incluso de
ninos.

Reconocemos haber enturbiado y traicionado el nombre de Dios, que es amor.
Algunos de nosotros han hablado del buen Dios y, sin embargo, hemos hecho el mal
a quienes estan bajo nuestra tutela.

Reconocemos no haber santificado ni protegido lo suficiente los sacramentos
ni otros momentos y lugares de encuentro especial con Dios.

Algunos de nosotros han aprovechado esas ocasiones para cometer agresiones.
Confesamos no haber configurado la relacién entre adultos y niflos desde el respeto
incondicional hacia el otro.

Algunos de nosotros han explotado y destruido la confianza que los nifios depositaron en
nosotros.

Confesamos no haber apreciado, no haber comprendido y haber minimizado la
destruccion de la vida y la felicidad existencial.

Algunos de nosotros son culpables de la muerte interior de otras personas.

Confesamos no haber estimado el valor de la corporalidad y haber fracasado en la tarea
de vivir la sexualidad de forma sana.
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Algunos de nosotros han recurrido a la violencia sexual.

Confesamos haber deseado para nosotros la juventud, la belleza y la vitalidad de
otras personas.

Algunos de nosotros han robado la infancia de nifios y nifas y les hemos privado de la
capacidad de vivir una vida normal en sus relaciones.



REGLAMENTO MARCO

Admitimos no haber querido ver la verdad, haberla encubierto y haber dado falso
testimonio.

Algunos de nosotros pudieron asi seguir mintiendo a otros y a si mismos perpetuando
con ello sus delitos..

Reconocemos haber querido disponer de los demas y apropiarnos de

ellos. Por tal motivo, algunos se han aduefiado del cuerpo de los mas

débiles. Confesamos haber codiciado la seguridad, tranquilidad, el

poder y prestigio.

Para algunos de nosotros, la apariencia de intachabilidad de la Iglesia era mas
importante que cualquier otra consideracion. Nosotros, el pueblo de Dios, su Iglesia,
soportamos juntos el peso de esta culpa.

Confesamos esta culpa ante los muchos a quienes hemos ofendido, como Iglesia y, en
algunos casos, de manera muy concreta.

Reconocemos esta culpa mutuamente, pues la Iglesia ha pecado a través de sus
miembros. Ante Ti, Sefior, confesamos nuestra culpa.

Estamos dispuestos a asumir nuestra responsabilidad por lo sucedido y lo que
sucede, individualmente y en conjunto. Estamos preparados para renovar nuestras
pautas de pensamiento y actuacién desde el Espiritu de Jesucristo y a participar en la
sanacion de las heridas. Como Iglesia, nos sometemos al Juicio de Cristo.

Tu, Cristo, afirmas haber asumido como propia nuestra culpa. Y sin embargo hoy te
imploramos: Permite que esa culpa siga acompafidandonos un poco todavia. Ayudanos a
no evitarla demasiado rapido, haz que estemos dispuestos a aceptarla: cada uno la
culpa que le corresponde y en comun la compartida. Y luego danos esperanza en el
Juicio: esperanza en la nueva libertad emanada de la verdad y en el perddn del que no
somos dignos.

Ameén.
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Principios rectores

del Papa Francisco

En los ultimos afios hemos percibido, gracias a Dios, una especial concienciacién
sobre estos problemas (los diferentes tipos de abuso). La cultura del abuso, ya sea
de naturaleza sexual o relativa al poder y la conciencia, fue denunciada en primer
lugar por las victimas y sus familias, quienes, a pesar de su sufrimiento, lideraron la
lucha por la justicia contribuyendo asi a concienciar a la sociedad sobre esta
perversidad y a curarla.

No me canso tampoco de hablar con tristeza y verglienza de que esos abusos también
fueron cometidos por algunos miembros de la Iglesia. En los ultimos afios, hemos dado
pasos importantes para poner fin a los abusos y crear una cultura de la asistencia que
pueda responder rapidamente a las denuncias. La creacién de una cultura de la
asistencia requerira tiempo, pero es una obligacién ineludible en la que debemos insistir
con toda claridad. No debe haber mas abusos, ya sean de naturaleza sexual o de poder
y conciencia, ni dentro ni fuera de la Iglesia.

Contemplamos una idéntica concienciacion en toda la sociedad.

En el movimiento #MeToo, en los numerosos escandalos en torno a poderosos
politicos, profesionales mediaticos y empresarios (depredadores entre los hombres), se
puso de manifiesto una actitud mental: cuando puede poseerse todo lo que se desea,
ipor qué entonces no aprovecharse también sexualmente de mujeres jovenes, mujeres
que les admiran y se esfuerzan por gustarles? Los pecados de los poderosos son casi
siempre pecados propios de una mentalidad de creer merecerlo todo, cometidos por
personas cuya desverglienza y descarada arrogancia provocan perplejidad. En la
Iglesia, este sentido de la posesion es lo que yo llamo el cancer del clericalismo, una
perversion de la genuina vocacién sacerdotal.

Pero, en todos los casos, la raiz del pecado es idéntica. Se trata del viejo pecado de
aquellos que se creen con derecho a poseer a los demas, que no conocen limites y
consideran con descaro que pueden utilizar a los demas a su antojo. Ese es el pecado de
no respetar el valor de una persona.

(...) Es correcto y justo que las personas reclamen su dignidad ante todas las formas de
abuso. Los abusos son una grave violacion de la dignidad humana que no podemos
tolerar y contra la que debemos seguir luchando

1 Papa Francisco: jAtrévete a sofar! Con confianza fuera de la crisis, 2020. Del capitulo: Un tiempo para ver, pag. 36-38.

8



Parte A - Conceptos
basicos

Sobre la comprension del abuso y la violencia hacia
nifos, jovenes y personas vulnerables
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A.1 Informacion basica sobre sexualidad

El desarrollo de la propia personalidad es un proceso que se prolonga toda la vida en
cada ser humano. De ese proceso forman parte también el descubrimiento y el
desarrollo de la propia identidad sexual. La sexualidad del ser humano, que fue creado
por el Creador «a imagen de Dios (...), como hombre y mujer-2, es una parte inseparable
de su naturaleza. Al igual que las otras cualidades humanas, la corporeidad de la
persona crece y se desarrolla a través de diferentes etapas y alcanza la madurez, es
decir, la capacidad de desarrollar relaciones interpersonales. Cada ser humano
experimenta su configuracion de género en forma de su identidad sexual como parte
constitutiva de su personalidad.

La sexualidad como experiencia amorosa y placentera del cuerpo, el propio y el de la
pareja, no es, pues, un impulso que se aporta al ser humano desde fuera, sino que
pertenece a lo mas intimo de la persona humana, lo cual segun la vision cristiana se
entiende como la unidad de cuerpo humano y alma, de cuerpo fisico y espiritu.

Toda reduccién a un aspecto parcial de la persona, por ejemplo en la negacion y el
rechazo de lo corporal o en su sobrevaloracion, oscurece la perspectiva del ser
humano en su valor integral y conlleva asi el peligro de abusar de él, de si mismo o
del otro o de la otra para la mera satisfaccién de sus propias necesidades. Pero eso
seria puro egoismo, algo que nada tiene que ver con el amor. El abuso sexual suele
tener su origen en una integracion fallida de la sexualidad en la personalidad general
de una persona o en un desarrollo psicosexual perturbado.

El proceso de desarrollo hacia una personalidad independiente y autorresponsable,
especialmente en la infancia y la adolescencia, requiere un acompafiamiento atento y
apreciativo y una educacién a cargo de los responsables:

padres, familias, profesores, educadores, responsables del trabajo con nifios y jovenes y
pastores de almas. Ademas de la competencia social en el trato con los jovenes, este
proceso requiere la propia madurez sexual y el conocimiento de las peculiaridades
basicas del desarrollo sexual y de los descubrimientos de la psicologia del desarrollo.

El acompafiamiento cristiano de los jévenes tiene como objetivo el desarrollo de
personalidades independientes y maduras: «La experiencia eclesial de un joven
deberia conducir siempre a un encuentro personal y estimulante con Jesucristo en el
seno de una comunidad afectuosa y acogedora. En este entorno, debe alentarse a los
jovenes a crecer hasta alcanzar su plena madurez humana y espiritual (...)»s Debe
permitirse a nifos y jovenes desarrollar su personalidad de tal manera que, cuando
sean adultos, puedan experimentar el amor y la aceptacién integral por parte de una
pareja y transmitirlo a los demas

2 Véase Gen 1:27
3 Benedicto XVI: Carta a los catdlicos de Irlanda, 20 de marzo de 2010, n° 12
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A.1.1 Orientacion sexual y abusos

La orientacion sexual no es el factor decisivo para determinar si alguien terminara
convirtiéndose en un maltratador.

A.1.2 Celibato y abuso

En el debate publico sobre los casos de violencia sexual en la Iglesia que se han dado a
conocer se plantea repetidamente la cuestion de si un cambio en la practica de la Iglesia
Catodlica Romana de vincular el acceso a la ordenacion sacerdotal con un compromiso
de celibato reduciria los casos de abusos.

A menudo se argumenta incluso que la eliminacién de la obligacién del celibato podria
resolver el problema de los abusos sexuales. Los expertos subrayan que no existe
ninguna relacién entre un estilo de vida célibe y los abusos sexuales.

Un gran numero de actos de abuso son cometidos por personas casadas o en
entornos familiares. La causa del abuso sexual no es la falta de pareja sexual, sino un
desarrollo psicosexual perturbado o inmaduro.

Cada persona necesita aceptar basicamente su propia sexualidad e integrarla en su
personalidad general.

A.1.3 Pedofilia o hebefilia y abuso

La pedofilia es el interés sexual de un adulto por nifios que aun no han alcanzado la
pubertad y que generalmente no tienen mas de 11 afios. Los afectados pueden encontrar
excitantes los cuerpos de los nifios y/o nifas.

Por su parte, las personas con hebefilia se sienten atraidas sexualmente por
adolescentes (12-17 afos) cuyo desarrollo fisico ya muestra signos de pubertad.

A.1.4 Adultos vulnerables y abuso

Personas de diferentes edades confian en un agente de pastoral buscando consejo,
consuelo, ayuda, orientacion y apoyo. Esas personas necesitan un entorno
especialmente protegido para sentirse seguras y comprendidas.

Se trata de situaciones de compafia caracterizadas por una gran proximidad: las
personas se abren a otras en una situacion de confianza y hablan sobre su relacién
con Dios y sus problemas intimos. El acompaiamiento espiritual y las conversaciones
pastorales se caracterizan por la posibilidad de acercarse mucho a alguien. Por un
lado, esos contactos tienen que permitir intensidad, densidad y cercania, pero por otro
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lado deben mantener la necesaria distancia interior y exterior.

Como consecuencia de ello puede resultar una relacion especial de dependencia hacia
los acompafantes, es decir, los agentes de pastoral.
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Esa dependencia no debe ser explotada ni aprovechada bajo ninguna circunstancia.«

Otro gran grupo de personas vulnerables existe cuando alguien (en parte no
autodeterminado) entra en contacto con las instituciones eclesiasticas y las personas
que actuan en ellas. Se trata, por ejemplo, de pacientes, personas necesitadas de
atenciéon o personas en situacién de huida. A ese colectivo de adultos vulnerables
pertenecen igualmente las personas con deficiencias o enfermedades psiquicas.

4 Articulo 212 del Codigo Penal, «Abuso en una relacién de autoridad», parrafo 2, letra 1: Sera castigada aquella
persona que, como miembro de una profesion sanitaria regulada por la ley o como agente de pastoral [jsic!],
realice un acto sexual con una persona bajo su atencion profesional aprovechando su posicion frente a ella o
permita que dicha persona realice tal acto sobre ella, o induzca a dicha persona a realizar un acto sexual sobre si
misma o sobre un tercero con el fin de obtener excitacion o satisfaccion sexual.

11
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A.2 Proximidad y distancia

El trabajo con nifios y jovenes5 y personas vulnerables6 es un trabajo de naturaleza
relacional. Un equilibrio sano entre proximidad y distancia forma parte de la
configuracion de las relaciones. Como persona responsable, es necesario analizar y
evaluar esta interaccion una y otra vez.

La base de cualquier relacién seria y de confianza entre una figura de autoridad7 y un
nino o joven es la aceptacién y construccion mutuas de proximidad intelectual y
emocional. La responsabilidad de la figura de autoridad para el éxito de la relacion se
extiende también al tratamiento de la corporeidad y la cercania fisica. Especialmente con
los niflos y adolescentes, es importante estar atento y darles la oportunidad de
determinar la cercania y la distancia por si mismos, y siempre de manera que se evite
todo lo que pueda dar lugar a una mala interpretaciéon o a comentarios
malintencionados.

El abuso sexual de niflos y adolescentes es una explotacion burda, poderosa y violenta
de esta proximidad, incluso aunque la figura de autoridad no lo considere asi. Por otra
parte, la conciencia de que el abuso es posible en la cercania fisica no debe llevar a una
situacion en la que el contacto fisico sano y necesario, entre otras circunstancias en el
juego, se evite o se observe con recelo. Es importante y necesario, por un lado,
sensibilizar y, por otro, tener conocimientos concretos sobre qué hacer en caso de
sospecha de la existencia de agresiones de cualquier naturaleza. Los adultos no deben
mirar hacia otro lado cuando perciben un comportamiento incorrecto o en todo caso
irreflexivo por parte de un sacerdote, diacono, profesor de educacion religiosa, etc. Estan
obligados a dirigirse a la persona responsable en el caso de infracciones leves o a
ponerse en contacto con la Oficina del defensor ante violaciones mas graves de los
limites permisibles.

El significado de «proximidad» y «distancia» puede variar completamente de una
persona a otra y de una situacion a otra. A veces, mucha cercania es estresante, mientras
gue en otras situaciones anhelamos mas intimidad y cercania. La proximidad es
importante y la interaccion debe ser atenta, respetuosa y transparente. Lo determinante
es que se respete el contexto pastoral y pedagdgico entre el nifio y la figura de
autoridad. Por ejemplo, si un nifio no quiere ser abrazado cuando se le consuela, su
deseo es algo que debe respetarse. El adulto es responsable de que se percibany
respeten los limites de este tipo.

5 De acuerdo con la legislacién austriaca, las personas de hasta 7 afos reciben la denominacién de «nifios», las de hasta
14 afos la de «menores de edad» y las de hasta 18 afios la de «menores de edad proximos a la mayoria de edad».
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La denominada «edad de consentimiento sexual» para determinados delitos termina cuando una persona cumple 16
aflos. Véase también can 97 §1f CIC

«Personas necesitadas de especial proteccion» son aquellas que necesitan cuidados y atencién especiales en funcién
de su edad, por enfermedad, necesidad de atencién u otros motivos (por ejemplo, una dependencia pastoral) y, por
tanto, también gozan de especial proteccion.

Entre ellas se cuentan, por ejemplo: sacerdotes, didconos, responsables de grupos, asistentes pastorales,

dirigentes juveniles, sacristanes, etc.

11



REGLAMENTO MARCO

La sensibilizacién en este ambito tiene lugar, por un lado, mediante la concienciacion y
la tematizacion de las propias necesidades y, por otro, a través de la reflexion y la
empatia con la situacidn y las necesidades de los nifios y jévenes o el intercambio de
experiencias con otros responsables grupales.

Ocuparse en detalle del tema aporta seguridad cuando surgen situaciones
comprometidas. Con tal finalidad también puede buscarse ayuda externa, puede
analizarse el propio trabajo y obtener comentarios de otros (por ejemplo, en forma
de supervision grupal o individual, orientacion espiritual, ...).

A pesar de algunas cuestiones dificiles, resulta evidente que no puede prescindirse de la
cercania, y hasta cierto punto de la cercania fisica, en el trabajo con nifios y jovenes. Al
finy al cabo, ese tipo de trabajo implica compartir ciertos ambitos de la vida con los
demas. Ello incluye involucrarse con el otro y permitir la proximidad.

12
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A.3 Abuso y violencia

A.3.1 Graduaciones segun la gravedad

A.3.1.1 Violacion de los limites

Cada ser humano tiene un limite «sentido» a su alrededor que considera protectory
necesario. Ese limite es individual y también varia a lo largo del dia o en funcién del
entorno.

La violacion del limite se produce cuando las personas traspasan los limites personales
de los demas con sus palabras, gestos y su comportamiento. Las violaciones del limite
pueden producirse de forma no intencionada. Algunos ejemplos de infracciones del
limite son: exponer a los nifios y jévenes en publico, llamarles «carifio» o «dulzura,
permitir que los niflos y jovenes tengan un comportamiento puntual sexualizado en el
contacto.

La experiencia personal de la persona afectada es decisiva para evaluar si se ha
producido una violacién del limite. Por ejemplo, si alguien se siente herido, humillado o
infravalorado, se ha traspasado un limite. Para evitar una «cultura de la violacion del
limite», que podria ser aprovechada por posibles agresores para cometer infracciones
selectivas, las violaciones del limite deben ser percibidas como tales, abordadas y
corregidas.

A.3.1.2 Comportamiento abusivo

El comportamiento abusivo es un comportamiento deliberado e intencionado y se
produce cuando las personas no cambian y repiten a propdsito el comportamiento
infractor del limite personal. Los comportamientos abusivos no son accidentales y
desprecian las reacciones defensivas de los afectados. El comportamiento también se
denomina abusivo la primera vez que se produce si puede describirse como algo mas
que una violacion de los limites. Las personas agresivas relativizan y trivializan su
comportamiento, asimismo cuando terceros abordan y censuran su comportamiento.

Algunos ejemplos de comportamiento abusivo son: Asustar deliberadamente a nifias y
nifos, hacer frecuentes comentarios sexistas o tocar deliberadamente los senos y las
nalgas, como una palmadita aparentemente «amistosa» en las nalgas. Los
comportamientos abusivos conllevan consecuencias, como la exclusién temporal.

En el caso de comportamientos abusivos por parte de jovenes, es necesario abordarlos,
establecer un limite y organizar ayuda profesional por medio de especialistas (psicélogos,
psicoterapeutas, etc.).

A.3.1.3 Actos delictivos

13
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Los nifios no pueden apreciar la admisibilidad de los actos sexuales con adultos y
adolescentes mayores y sus consecuencias. Por lo tanto, no pueden estar de acuerdo
con tales acciones. Cualquier acto sexual (con o sin contacto fisico) realizado por
adultos y adolescentes mayores de 14 aiios con, sobre o delante de nifios que adn no
tienen 14 afos se considera, por consiguiente, un acto de violencia sexual y es punible.
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«Grooming» es cuando los adultos se ganan la confianza de nifios y jévenes con el
objetivo de ejercer violencia en forma sexualizada. Esta practica constituye un delito
en Austria.

A.3.2 Diferenciacion segun el tipo

A.3.2.1 Desamparo
El desamparo8 se refiere a la desatencién y los cuidados inadecuados o inexistentes. Por
lo general, se le presta muy poca atencion debido a su desarrollo sutil.s

A.3.2.2 Violencia fisica

Se entiende por violencia fisica cualquier intervencién fisicamente perjudicial para los
demas: por ejemplo, golpear, abofetear, negar la obligacion de asistencia en caso de
lesiones o enfermedad.

El maltrato fisico de niflos y adolescentes no constituye actualmente un tabu en la
dimension en que si lo es el tema de la violencia sexual. Los adultos son mas bien un
portavoz de las victimas. La verglienza y los sentimientos de culpa no suelen grabarse
en la memoria de la misma manera porque existe una sensibilizacion social y una
discrepancia frente a la lealtad debida a las instituciones.

A.3.2.3 Violencia psicoldgica

La violencia psicolégica se entiende como el abuso emocional de otros, por ejemplo, el
comportamiento que hace que la persona afectada se sienta rechazada, no querida,
menospreciada, carente de valor o abrumada, también el aislamiento, el chantaje
emocional, la imposicidén de expectativas irrazonables, la instrumentalizacién, el acoso
(«stalking»), los comentarios despectivos sobre los padres u otros familiares o el origen.
También se incluyen en esta categoria los actos de maltrato entre iguales («peer to
peer»), por ejemplo el acoso escolar («mobbing») y el ciberacoso («cyber-mobbing»,
acoso con medios de comunicacion electronicos).

A.3.2.4 Violencia espirituall10

La violencia espiritual es una forma especial de violencia psicoldgica que suele
denominarse en el lenguaje cotidiano «abuso espiritual» o «abuso clerical». El abuso
espiritual se comete cuando se crea presién y falta de libertad y se genera y explota la
dependencia por medio de contenidos religiosos o invocando la autoridad espiritual.
Aunque el fendbmeno no es nuevo, no ha sido suficientemente registrado y estudiado
desde la perspectiva cientifica. Por ejemplo, no existe una definicién satisfactoria ni una
delimitacion clara de otras formas de violencia y abuso. A medida que se disponga de
nuevos descubrimientos cientificos, estos se tendran en cuenta en futuras ediciones del
presente Reglamento marco.
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8 En la literatura inglesa especializada en la materia se utilizan los términos «neglect» y «institutional neglect».

9 Para el capitulo 3, véase la definicién de la Aldea Infantil de Vorarlberg (www.kinderdorf.cc) y el articulo de Christine
Bodendorfer publicado en la edicién 1/96 de «junge_kirche»

10 Este tema esta siendo debatido actualmente en detalle por expertos en varios simposios. Véase al respecto por
ejemplo: «Geféhrliche Seelenfiihrer. Geistiger und geistlicher Missbrauch» (Pastores peligrosos. El abuso espiritual y
clerical). Editado por Heinrich Timmerevers y Thomas Arnold (Herder Thema), Friburgo 2021
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A.3.2.5 Violencia sexual/abuso sexual

Hay diferentes definiciones de abuso sexual. Una definicién habitual de abuso sexual es
la siguiente: «El abuso sexual es un dafo no accidental, deliberado, psiquico y/o fisico
que produce lesiones, discapacidades en el desarrollo o incluso la muerte, y que afecta
al bienestar y los derechos de otro, en este caso de un nifio, un joven o una persona
especialmente vulnerable.

Cuando se produce un abuso sexual, una persona adulta desencadena determinadas
situaciones de forma intencional. Esa persona planifica tales situaciones y abusa de su
posiciéon de autoridad y/o confianza para excitarse sexualmente.i2 El abuso sexual suele
comenzar con caricias, «inocentes juegos de cosquilleos», tocamientos en areas
genitales, etc. La intensidad de los actos puede aumentar con el tiempo y variar
dependiendo de la cercania entre agresor y victima. Junto al abuso sexual claramente
definido y regulado por el derecho penal13, puede haber formas mas sutiles de abuso,
como el acoso sexual verbal, el ambiente o el lenguaje sexualizado, la observacién de
ninos mientras se desnudan, se bafian o se lavan, la prestacion de asistencia no
apropiada a la edad o el esclarecimiento en materia sexual inadecuado para la edad del
nino. El abuso sexual es la coaccion para obtener un comportamiento sexual
aprovechando una relacion de autoridad o dependencia, como es la violacidon en el peor
de los casos. Sin embargo, forman parte del abuso asimismo las relaciones sexuales sin
amenaza o uso de la fuerza si estas tienen lugar aprovechando una relacién de
autoridad o dependencia.

Aparte de las agresiones sexuales de adultos a nifios y adolescentes, hay igualmente
agresiones sexuales entre niflos y adolescentes (por ejemplo, entre hermanos, en
instituciones para nifios y adolescentes, en grupos infantiles y juveniles, en grupos
deportivos, en proyectos de empleo juvenil). Y también hay agresiones entre adultos.

A.3.2.6 Laviolencia en medios digitales

El término «violencia mediatica» se refiere tanto al consumo pasivo de la violencia
presentada en los medios de comunicacion (por ejemplo, la vision de un video violento)
como al ejercicio activo de la violencia con la ayuda de los medios de comunicacién (por
ejemplo, publicar una foto que pone a alguien en evidencia). En ambas formas, la
violencia sexual es una manifestacién entre otras varias.

Ademas de los ilicitos penales en los que los adultos se confrontan a nifios y
adolescentes con representaciones pornograficas en los medios de comunicacién, hay
asimismo situaciones en las que niflos y adolescentes consumen pasivamente la
violencia presentada en los medios de comunicacién, se convierten en victimas de la
violencia mediatica o practican la violencia de forma activa con ayuda de esos medios.
En ocasiones, esta situacion va de la mano: los nifios y adolescentes consumen
imagenes de contenido pornografico y, por ejemplo, escandalizan con ellas a los més
jovenes. La violencia en los medios digitales en sus diversas formas estd adquiriendo
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una importancia creciente.

11 Véase «junge_kirche», edicion 1/96

12 Otros términos para «abuso sexual» son «violencia sexual» o «violencia sexualizada». El concepto «abuso sexual» es
una diccién social habitual y por ese motivo se utiliza aqui. Sin embargo, este concepto encierra un cierto problema
lingtiistico en si mismo porque, a diferencia del «abuso sexual», no puede haber un «uso sexual».

13 Codigo Penal, seccion 10: Delitos contra la integridad sexual y la autodeterminacion, violacion, coaccion sexual, abuso
sexual de una persona indefensa o con discapacidad mental, abuso sexual grave de menores, abuso sexual de menores;
BGBI. (Boletin Oficial del Estado) n°® 60/1974 en la version de BGBI. | n°® 15/2004, arts. 201-207.
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A.3.2.6.1 Violencia mediatica pasiva: consumir y observar

La violencia en los medios de comunicacion es consumida por los nifios desde una
edad muy temprana, por ejemplo, en los dibujos animados. Los nifios se confrontan
con representaciones de violencia de diversas maneras: «violencia con humor» (series
de dibujos animados, videos, juegos divertidos), violencia recreada y artificial
(acrobacias, lucha libre, peleas simuladas), videos musicales y letras de canciones con
contenido violento, peliculas de terror y violencia en largometrajes, pornografia (en
forma de contenidos violentos o empleada para mostrar violencia practicada sobre los
niflos mas pequenos), y también violencia real y de extrema brutalidad (ejecuciones,
escenarios bélicos, torturas, violaciones, asesinatos, «snuff videos»).

A.3.2.6.2 Violencia activa en los medios de comunicacién: generacidn y practica

Aqui también hay muchas formas diferentes: empezando por el acoso en Internet (a
través de publicidad no deseada, mensajes o publicaciones indecentes) hasta el
ciberacoso (insultar, amenazar, exponer o acosar deliberadamente a personas en
Internet o a través del teléfono movil, también llamado ciberacoso o «ciberbullying»),
grabaciones de pequefios abusos o «happy slapping» (se filman peleas, discusiones y
forcejeos entre jévenes y se difunden rapidamente a través de Internet y los teléfonos
moviles), el «<sexting» (difusion de fotos erdticas o grabaciones de desnudos en las
redes sociales en contra de la voluntad de las personas representadas), acoso sexual y
hostigamiento sexual, seduccién o engafio en Internet.is

A.3.3 Ciclo de abusos

No puede lograrse una proteccién eficaz de los nifios sin la experiencia adquirida en el
trabajo con los agresores, ya que los afectados saben lo que les ocurrié (conocimiento
del contenido), pero son los agresores quienes saben todo sobre el inicio, la
planificacion, seduccion y realizacion del abuso (conocimiento del proceso).

Mediante la cooperacién de las organizaciones de proteccion de las victimas y el trabajo

con los agresores, se ha desarrollado el «modelo del ciclo del abuso», que ha
encontrado recepcién en la investigacién internacional sobre los agresores y en el
trabajo directo con ellos.1s

Este modelo se basa en las premisas de que existe un patron de comportamiento que
comprende desde la concepcion del acto hasta su materializacion, y de el
comportamiento es intencional y surge como resultado de una amplia variedad de
motivos. Cinco motivos comunes son la ira, el poder, el sexo, el control y el miedo.

Segun el trabajo fundamental de la Hilary Eldridge/Faithful Foundation, el ciclo del
abuso corresponde a un ciclo general de dependencia. Toda persona que quiera
reconocer sus patrones de dependencia (por ejemplo, en relacién con la bebida, el
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tabaco, las compras, la alimentacion o el comportamiento sexual) puede explorarlos
segun este ciclo.

No es facil cambiar el comportamiento basado en la dependencia. A los maltratadores
les resulta dificil abandonar o cambiar su modelo conductual. Ellos niegan tal patron,
para ellos el abuso constituye un «desliz».

14 Véase Directrices de proteccién infantil del Movimiento de nifios catélicos de Austria (Katholische Jungschar), pag. 20,
www.jungschar.at/kinderschutz

15 Eldridge, Hilary, Faithful Foundation. Fuente: Investigacion bibliografica y analisis sobre el tema «Arbeit mit Gewalttatern» —
Informe final.

Institut fir Konfliktforschung, Viena 1998
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Los siguientes supuestos basicos acompaiian al «ciclo del abuso»:
¢ Una vez que el agresor ha empezado a abusar sexualmente de nifios,
resulta muy dificil que deje de hacerlo.

¢ El agresor tiene un «pensamiento distorsionado» que justifica el acto: «jMis nifos son
mios, puedo hacer lo que quiera con ellos!» - «jLos niflos también tienen una
sexualidad, es sano y beneficioso lo que hago con ellos!» - «jSoy tan carifioso, le
gustal»

¢+ El agresor ve a la victima como un objeto sexual.

¢ El agresor ha reconstruido mentalmente y ensayado su comportamiento
abusivo en fantasias.

¢ El agresor redefine el comportamiento de la victima: «jNo se ha defendido!» - «jEl/ella sigue
acercandose a mi!", lo cual interpreta como consentimiento.

¢ El acto no es algo Unico y ha sucedido sin mas ni mas.

Pensamiento/fantasia/comp
ortamiento antes del abuso

. 4

Las inhibiciones se superan con disculpas y

Manipulacién para proteger el secrg

Sentimientos
mediante: fa
interpretaciog
la victima o

Fantasia sobre el ab¥

y futuro fra conseguir complicidad y

Vianipulacion del nifio
y de cualquier persona
que podria protegerle.

Manipulacién adiciond
evitar la deteccion

Abuso
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¢ El agresor se ve a si mismo como sujeto pasivo y a la victima como quien reacciona
activamente.

¢ Aunque el agresor afirme que su comportamiento es incorrecto, no cree
realmente que lo sea.

¢ Su motivo para pedir ayuda profesional suele ser «sospechoso».
Quiere que se le considere comprensivo porque teme que pronto se le descubra. La
explicacion de su motivacién ha de considerarse prioritaria.

A.3.4 Cuatro factores en las agresiones sexuales violentas

David Finkelhor describe cuatro factores que, individualmente, en diferentes
combinaciones o asimismo en conjunto, tienen efecto como factores de motivacion en
las agresiones sexuales:s

Congruencia emocional: sentimiento de la correspondencia emocional con la vivencia
infantil y adolescente.

Excitabilidad sexual: describe la reaccién fisioldgica a la presencia de nifios o a las
fantasias sobre nifios que inducen a la actividad sexual.

Bloqueo: se refiere a la incapacidad de algunos individuos de poder vivir de forma
satisfactoria el contacto sexual con mujeres u hombres adultos.

Desinhibicidn: significa la eliminacion gradual de todos los obstaculos internos y
externos. El abuso sirve para satisfacer las necesidades de poder y dominacion.

Para que la violencia sexual llegue a producirse, deben cumplirse también cuatro condiciones
previas:

¢ El autor potencial debe tener una motivacion. Esta puede manifestarse en
congruencia emocional, excitabilidad sexual y bloqueos.

¢ El agresor potencial supera las inhibiciones internas que le impiden actuar. No basta
con tener un motivo. También se superan las inhibiciones, como el tabu del incesto
o la conviccién de no ejercer violencia sobre nifios.

¢ En un siguiente paso se superan los obstaculos externos, como la supervision del
nifio, los contactos sociales estables del niflo dentro y fuera de la familia, el miedo a
la accién penal o el ostracismo social que provoca la violencia sexual.

¢ El dltimo obstaculo es la posible resistencia del nifio. Y superarla no supone una
gran dificultad para los autores.

Lo que se expresa en esta secuencia es que las acciones del agresor no se restringen a él
y a la persona afectada, sino que comprende un entorno que también se ve afectado.
Este aspecto es algo a tener en cuenta, tanto en términos de consideraciones

preventivas (donde pueden existir o reforzarse los mecanismos de control), asi como en
22
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el contexto de intervenciones concretas.

16 Una descripcién mas detallada figura en: Lehner-Hartmann, Andrea: Wider das Schweigen und Vergessen. Gewalt in der
Familie: Sozialwissenschaftliche Erkenntnisse und praktisch-theologische Reflexionen, Viena 2002, pag. 171-176
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Hay una familia, una congregacién, una comunidad religiosa, una clase escolar, un
colegio, un grupo de nifios o de adolescentes, etc. que también se ven afectados. Para
evitar la inversién de roles agresor-victima no solo es necesario trabajar con ambos
grupos de personas, sino también ofrecer ayuda al entorno social afectado.

A.3.5 ¢Como puede reconocerse a las victimas?

No hay caracteristicas inequivocas para la deteccion de la practica de violencia sexual.
Cualquier anormalidad conductual (por ejemplo, retraimiento repentino,
distanciamiento brusco), cualquier cambio en el comportamiento, cualquier patologia
psicosomatica puede ser indicador de un abuso subyacente.

En principio, no existe un sindrome de abuso sexual infantil, decir, no pueden agruparse
varios comportamientos desviados para identificarlos como abuso sexual infantil. Mas
bien, resulta necesario observar, reconocer y comprender por qué ha cambiado el nifio.

Un niflo que antes era timido puede volverse agresivo de repente. Un nifio ruidoso y
animado puede tornarse timido y callado. Un nifio «bien educado» pasa a emplear un
lenguaje obsceno.

Por otra parte, puede haber otros nifios que manifiestan sintomas en términos
psicosomaticos. El nifilo controlaba sus esfinteres y vuelve a orinarse. Reacciona con dolor
de cabeza indicando con ello que hay algo que le inquieta. Puede tener molestias
estomacales indicando asi que hay algo en él que no va bien. Vomita todos los dias por
la mafana y encuentra el mundo repulsivo. Todos estos indicadores son ejemplos de
sintomas fisicos que pueden denotar abuso sexual y representar una llamada de auxilio
del nifio.

Para las personas del entorno del menor, todo esto solo representa en ocasiones una
vaga suposicion, una sensacion indefinida, ya que no es habitual que el menor aborde
directamente la cuestion del abuso. Se habla entonces con colegas, amigos o personas
gue conocen al nifio sobre tales sospechas o determinadas percepciones. A menudo
surgen temores y dudas de que algo tan «inconcebible» pueda haber ocurrido.

Nadie quiere levantar sospechas falsas sobre alguien, en particular cuando el potencial
agresor es alguien conocido («un padre tan responsable que va siempre a recoger a su
hija»), existe el temor de ser calificado como «persona histérica».

Sin embargo, nunca debe descartarse la posibilidad de un abuso si un nifio se comporta
de forma inexplicable. Es esencial hacer un seguimiento de los sintomas.

A.3.6 Tipologias de agresores17

Como con cualquier tipologia o categorizacién, hay que ser precavido con las
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clasificaciones y generalizaciones demasiado apresuradas. Las clasificaciones inequivocas

no son siempre viables.

17 Véase DreBing, Harald/Salize, Hans Joachim et al: MHG-Studie. Sexueller Missbrauch an Minderjahrigen durch
katholische Priester, Diakone und mannliche Ordensangehérige im Bereich der Deutschen Bischofskonferenz, 2018.
Pag. 281

25



20

REGLAMENTO MARCO

No obstante, si resultan Gtiles. En relacidon con los abusos en la Iglesia, el estudio de
MHG distingue los siguientes tipos.

1. Tipo fijo: los abusos sexuales se cometen sobre uno o mas nifios durante un periodo
de varios meses, no mucho después de la ordenacion sacerdotal. Hay indicadores de
un trastorno de preferencia peddfila, por lo que tal predisposicion podria haberse
iniciado antes de la ordenacién.

2. Tipo sociopatico narcisista: no solo ejerce su poder en el abuso sexual de nifios y
adolescentes, sino también de forma inadecuada en otros contextos. El abuso sexual
es Unicamente una de las diversas formas de abuso de poder narcisista. Existen
indicadores de un amplio espectro de rasgos comportamentales y de personalidad
problematicos.

3. Tipo inmaduro regresivo: se caracteriza por un desarrollo personal y sexual deficiente
gue solo se manifiesta de forma especialmente evidente en la edad adulta. El
celibato o el voto de celibato se percibe como una oportunidad para no tener que
confrontarse con la formacién de la propia identidad sexual o para no tener que
plantearse una relacién inmadura de pareja. Los casos de abuso suelen ocurrir
mucho tiempo después de la ordenacion sacerdotal.

4. Tipo frustrado: Por término medio, el primer acto de abuso sexual tiene lugar a la
edad de 42 afios, unos 14 afios después de la ordenacion de la mayoria de los
sacerdotes. El desencadenante podria ser el aumento del estrés: cargas
psicosociales, exigencias excesivas y problemas en la gestion del cargo, dificultades
econdmicas, la muerte de familiares, el consumo de determinadas sustancias
(alcohol, medicamentos, drogas), el aislamiento.

Los siguientes patrones de reaccidn pueden observarse a menudo en los investigados durante
el esclarecimiento o la confrontacion:

¢ Negacioén del incidente en si: «No ocurrié nada».
¢+ Negacion de la responsabilidad: «Algo ocurrid, pero no partié de mi».
¢ Negacién del caracter sexual: «Algo ocurrié y partié de mi, pero no fue nada sexual».

¢+ Negacién de la culpa: «Algo ocurrid y partié de mi, fue algo sexual y no esta bien,
pero sucedié por circunstancias especiales (atenuantes).» (Alcohol, experiencias
frustrantes de naturaleza sexual u otro tipo, problemas financieros, miedo a las
mujeres, ...).

A.3.7 Condiciones estructurales de la violencia sexual

La violencia sexual se origina inicialmente en agresores individuales, pero también tiene
condiciones estructurales que les facilitan a esas personas llevar a cabo sus propésitos.
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Por consiguiente, es imperativo examinar también las condiciones estructurales de la

violencia sexual.

Las estructuras a menudo facilitan que los agresores abusen de su posicion de autoridad
o confianza en perjuicio de niflos y adolescentes. La posicion especial y la reputacion
moral han llevado a veces a que se proteja mas a los agresores que a las propias
victimas.
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Es por ello necesario examinar estas estructuras de apoyo para poder tomar las medidas
adecuadas en términos de prevencion e intervencion.

A continuacién se presentan factores que favorecen las agresiones sexuales violentas y
que pueden dar facilidades a los agresores.

A.3.7.1 Una relacidn autoritaria o encubridora de la autoridad

con la propia posicion
Los padres, profesores, educadores, animadores de grupo, sacerdotes, etc. son personas
de referencia o de autoridad para los nifios y los adolescentes, en las que ellos
depositan su confianza. Las diferencias de poder y recursos caracterizan la relacion entre
nifos o adolescentes y adultos, y esas diferencias pueden ser explotadas en los casos de
violencia sexual para satisfaccién de las necesidades de los adultos. Hay que ser
consciente de tales diferencias de poder. Las responsabilidades deben ser abordadas de
forma transparente.is
Determinadas ideas sobre la educacion y las relaciones entre los sexos y las
generaciones resultan particularmente beneficiosas para los agresores. Las nociones
educativas autoritarias presentes en la familia y en la escuela tienen como objetivo
principal no solo que los niflos no puedan cuestionar a los adultos, sino que tengan que
obedecerles de modo incondicional. Los agresores lo tienen entonces facil con su
proceder manipulador y pueden ejercer presion para que se mantenga el secreto.

A.3.7.2 Educacion sexual represiva

Si los niflos aprenden a nombrar y aceptar adecuadamente todas las partes de su
cuerpo y a confiar en sus sentimientos (incluidos los desagradables), podran reconocer
mas rapidamente las agresiones. Estan entonces mas capacitados para verbalizar mas
facilmente lo que les ha ocurrido, defenderse o pedir ayuda. Si las relaciones sexuales
estan mal vistas, en el peor de los casos esto puede dar lugar a que cualquier
conversacion sobre sexualidad se convierta en un tabu o a que esas relaciones sean
severamente castigadas por lo adultos. El hecho de que los afectados se perciban a si
mismos como pecadores y corresponsables en la culpa facilita el mantenimiento y la
ocultacion de las agresiones y, a menudo, es aprovechado deliberadamente por los
agresores.

Las afirmaciones en el sentido de que los nifios y adolescentes pueden ser parejas
sexuales de los adultos en igualdad de condiciones fomentan un enfoque explotador
de la sexualidad de nifios y adolescentes.

A.3.7.3 Uso abusivo de motivos y practicas religiosas
Los agresores presentes en el contexto eclesiastico utilizan a veces metaforas religiosas
para fortalecer las dependencias. Las imagenes del «Dios Padre todopoderoso», de la
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«humilde Madre de Dios» y del «obediente Hijo de Dios" pueden utilizarse para generar

dependencia en los nifios y jovenes creyentes.

18 Haker, Hille/Ammicht Quinn, Regina/Junker-Kenny, Maureen: Postskriptum, en: Concilium 40 (2004), pag. 264-365
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Si, después de los abusos, se utiliza la coaccidn para obligar a la persona afectada a
confesar los actos sufridos como una «ofensa» al auwor1s, €llo constituye un nuevo
abuso. Lo mismo ocurre cuando otro sacerdote confesor prohibe a la persona
afectada hablar sobre los hechos acontecidos.

A.3.7.4 Ocultamiento del contexto social

Hay que tener presente el contexto social de los abusos y los incidentes de violencia. El
entorno social necesita orientacion y apoyo para evaluar y tratar los actos de maltrato,
de modo que no se llegue a una inversion de roles agresor-victima y las victimas
vuelvan a sufrir violencia. Las instituciones y las comunidades que se ocupan de los
ninos y adolescentes deben estar al corriente sobre la violencia sexualizada y las
medidas de intervencién adecuadas, para lo cual las normas de este Reglamento marco
son una ayuda. Por lo tanto, debe crearse un entorno de apoyo y una cultura de la
comunicacion en todas las instituciones en las que pueda eliminarse el tabu y abordar
las situaciones estresantes y violentas.

Este es el motivo por el que se hace referencia explicita a la necesidad de elaborar
conceptos de proteccién (véase la parte B.3.3).

19 Véase absolutio complicis, can 1387 CIC
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Papa Francisco

Del discurso de introduccidn al encuentro «La proteccion de los menores en la Iglesia» del
Papa Francisco en el Aula Nueva del Sinodo, pronunciado el jueves 21 de febrero de 2019 2o

Ante el flagelo del abuso sexual perpetrado por hombres de Iglesia contra menores de
edad, he querido interpelaros a todos vosotros, patriarcas, cardenales, arzobispos,
obispos, superiores religiosos y responsables, para que juntos nos pongamos a la
escucha del Espiritu Santo y ddciles a su guia escuchemos el grito de los pequefios que
piden justicia. En este encuentro sentimos el peso de la responsabilidad pastoral y
eclesial, que nos obliga a discutir juntos, de manera sinodal, sincera y profunda, sobre
como enfrentar este mal que aflige a la Iglesia y la humanidad. El Pueblo santo de Dios
nos mira y espera de nosotros, no solo simples y obvias condenas, sino disponer
medidas concretas y efectivas. Es necesario concrecion.

Asi pues, comencemos nuestro camino armados con la fe y el espiritu de maxima
parresia, valentia y concrecion.

Como ayuda, me gustaria compartir con vosotros algunos criterios importantes,
formulados por las distintas Comisiones y Conferencias Episcopales -han llegado de
vosotros, solo los he enumerado un poco. Se trata de unas lineas orientativas para
ayudar a nuestra reflexion, y que os seran entregadas ahora. Son un punto sencillo de
partida, que viene de vosotros y vuelve a vosotros, y que no quita la creatividad que
debe tener este encuentro.

20 Encuentro «La proteccion de los menores en la Iglesia», Vaticano, 21 de febrero de 2019, www.vatican.va

24


http://www.vatican.va/

REGLAMENTO MARCO

La verdad os hara libres

En vista de la magnitud de los abusos y la violencia en la Iglesia catélica, que se han
hecho cada vez mas evidentes en todo el mundo desde la década de 1990, el
Reglamento marco para la Iglesia catdlica en Austria, que los obispos austriacos
emitieron por primera vez en 2010 bajo la presidencia del cardenal Christoph
Schoénborn y de acuerdo con los miembros de las érdenes religiosas de Austria, ha sido
un instrumento adecuado y exitoso para afrontar conjuntamente esta profunda herida
en el seno de la Iglesia.

Partiendo de esta primera base, ha sido posible ayudar de forma concreta a muchas
victimas de abusos y violencia. Sin embargo, dado que no existia hasta entonces
ninguna experiencia previa de accion conjunta contra el abuso y la violencia, pronto se
hizo evidente que este marco debia completarse y precisarse. En 2016, el obispo Klaus
Kiing, entonces responsable, pudo presentar una segunda edicién revisada y aumentada
de este Reglamento marco en nombre de la Conferencia Episcopal y de acuerdo con los
religiosos de Austria.

Sin embargo, ya entonces se constato lo siguiente: «Somos conscientes de que los
esfuerzos por proteger a las personas de la violencia y los abusos nunca podrdn darse por
terminados. »

En la actualidad, las Conferencias episcopal y de 6rdenes religiosas de Austria pueden
presentar por primera vez y en conjunto un tercer Reglamento marco revisado y
ampliado, tras un proceso de revision colectiva. La practica de los Ultimos afios ha
demostrado que hasta ahora no se habian tenido en cuenta algunos problemas
especiales. Este déficit ha podido subsanarse en particular en el recién revisado «Cédigo
de procedimiento para acusaciones de abusos sexuales y violencia». Por ejemplo, se han
unificado y definido con mayor precision los diferentes conceptos, se ha concretado la
forma y la aplicacion de las medidas de prevencion y se han incorporado de forma util
las experiencias concretas en los procedimientos de los Ultimos diez afios. Nos hemos
esforzado asimismo por conseguir una mejor comprensibilidad y legibilidad del
Reglamento marco. Con esta nueva edicién, estamos en condiciones de ofrecer un texto
fiable para todas las personas que se ocupan de cuestiones relativas al personal y la
prevencion en el contexto eclesiastico.

Consideramos una ventaja especial el hecho de que en la Conferencia episcopal y de
ordenes religiosas de Austria compartamos un idéntico planteamiento en cuestiones de
proteccién de las victimas y que podamos presentar conjuntamente el presente
Reglamento marco vinculante. jOjald consiga aportar mas justicia a las victimas y sirva
como instrumento eficaz contra cualquier clase de abuso en el contexto eclesiastico! De
modo que en lo sucesivo pueda seguir afirmandose: jLa verdad os hard libres!
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B.1 Cultura de la interacccion consciente

El respeto a la dignidad humana es el principio primordial de nuestra actividad. La
proteccién de nifios, jévenes y otras personas vulnerables esta en el primer plano de
nuestro trabajo. Si se consigue su proteccion en todas las instituciones eclesiasticas, ello
también servira para proteger a los empleados y a la propia institucién de la sospecha
general y la pérdida de confianza.

La mision fundamental de la Iglesia es ser un «espacio de sanacion» para todas las
personas. Es responsabilidad de cada miembro de la Iglesia hacer que ello sea una
realidad y que todos asi lo aprecien.

Los nifios no son responsables del comportamiento abusivo de algunos adultos.
El proceder estratégico y la presion latente que suelen ejercer los investigados
superan la capacidad defensiva de los nifios.

Cualquier comportamiento sexualmente abusivo y que viole los limites hacia nifios
menores de 14 afos constituye delito y esta prohibido. De acuerdo con el derecho
candnico, el comportamiento sexualmente agresivo e infractor de los limites hacia los
menores de 18 afos esta prohibido.

Los enfoques preventivos centrados estrictamente en el menor surten ciertos efectos,
pero alcanzan enseguida sus limites.

Se requiere basicamente una cultura de intervencién y debate constructivos, una «cultura
del escrutinio». La proteccion de nifios y los jévenes, asi como de personas que requieren
proteccidn, solo puede tener éxito si todos la consideran una preocupacion comun y una
responsabilidad compartida.

Es necesaria la correspondiente sensibilizacion y la consiguiente y necesaria
profesionalizacion del personal principal y voluntario, asi como la creacion de normasy
estructuras claras (conceptos de proteccion)..s

21 Véanse también en este sentido las sugerencias de prevencion de la Conferencia Episcopal suiza, www.sbk-ces-cvs.ch
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B.2 Empleados

B.2.1 Seleccion y admisidon de empleados

Los responsables de las didcesis y ordenes religiosas, los regentes y el personal directivo
deben prestar especial atencién a la madurez de la personalidad y a la gestion de la
sexualidad y el poder, asi como a los problemas relacionados con todo ello, cuando se
dispongan a seleccionar y aceptar a miembros del clero, a religiosos y al personal a
tiempo completo y voluntario.

En el procedimiento de admisién debe igualmente solicitarse la valoracion de personas
de referencia (por ejemplo, mediante carta de recomendacion sacerdotal o, en su caso,
declaracion de un antiguo superior religioso o de un antiguo vicario general) del
entorno de los candidatos.z, 23

Si en esos testimonios se constata la existencia de factores comprometedores, se
consultara entonces a un especialista durante un procedimiento de admisién o
contratacion. Como norma general, se recomienda una evaluacion psicologica de
seminaristas, novicios y agentes de pastoral contratados. Ademas, las directrices
austriacas de admision y formacion («ratio nationalis») también son aplicables a los
candidatos a la ordenacion.

Un extracto de antecedentes penales ampliado (relativo a cuidados a la infancia y

juventud) debe obtenerse cada vez que se contrate a un miembro del personal, asi

como para la admisién a la formacion para el diaconado permanente y para la

admision al seminario.

La tasa de reincidencia de los autores de abusos extrafamiliares (es decir, cuando la victima y el
agresor no proceden directamente del mismo entorno familiar cercano) es del 50 %.

Con el recurso a una terapia es posible reducir la tasa de recaida por debajo del 20
%. En el caso de una terapia en curso (lo que puede significar una terapia
concomitante a largo plazo) la reduccion puede situarse por debajo del 10 %. El
prondstico se puede mejorar de forma significativa si se tienen en cuenta los
parametros situacionales en la terapia.

En ningln caso debera recurrirse a autores de abusos en el trabajo pastoral donde

haya contacto con nifos y jévenes. Sobre la posible participacién de esas personas en
otros ambitos, la decision se tomara de forma individualizada.

Con tal fin, se tendra en consideracién la naturaleza del hecho cometido, la capacidad
del autor para aceptar su culpa y reparar el dafio cometido, el riesgo de reincidencia y la
mayor seguridad posible para las personas cercanas a su area de actuacioén.

Un informe pericial psiquiatrico forense es en tales casos un requisito previo esencial
para determinar el riesgo potencial. La reincorporacion al servicio eclesial también
depende de si ello ocasiona una situacion incobmoda justificada o supone un riesgo para
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la confianza depositada en la institucion eclesiastica.

22 Véase al respecto también Kongregation fiir das Katholische Bildungswesen, Leitlinien fiir die Anwendung der
Psychologie bei der Aufnahme und Ausbildung von Priesterkandidaten del 29.06.2008, en:
http://www.vatican.va/roman_curia/congregations/ccatheduc/documents/rc_con_ccatheduc_doc_20080628_orientament
i_ge.html

23 Véase can. 241y 645 CIC
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B.2.2 Educacion, capacitacion y perfeccionamiento
profesionales

En la educacién, la capacitacién y el perfeccionamiento del clero, los religiosos vy el
personal debe prestarse atencion a su cualificacion para responder adecuadamente a las
correspondientes insinuaciones o declaraciones de nifios, jovenes y personas
necesitadas de proteccion y para estar a su disposicion como personas de confianza.

Dependiendo de la actividad y la funcién concretas, deben establecerse medidas y temas
especificos.

B.2.2.1 Autopercepcion y trabajo biografico

En la formacion se fomenta la capacidad de desarrollo de la autopercepcion. Un apoyo
psicolégico competente debe ayudar a ver la propia vida con responsabilidad, a
reflexionar sobre ella y, si es necesario, a adoptar medidas terapéuticas.

B.2.2.2 El analisis de la sexualidad

Un andlisis fundamentado y con acompafiamiento externo del tema de la sexualidad y el
desarrollo de la madurez humana o emocional y de las habilidades de relacién, asi como
la virtud de la abstinencia, son parte imprescindible de la formacion.zs

B.2.2.3 El analisis del cometido, la funcidon y el poder

La formacion sensibiliza sobre temas como la responsabilidad de los roles, la
observancia de las normas de conducta necesarias, la cercania y la distancia, el trato con
la autoridad, el poder y la dependencia, asi como las formas de comportamiento
invasivo de los limites y abusivo (abuso emocional de poder)

B.2.2.4 Responsabilidad por la integridad personal

En la formacion se hace hincapié en que la responsabilidad de mantener la propia
profesionalidad y la integridad personal y sexual recae en todo caso sobre la persona
que esta formandose.

B.2.2.5 Vida en comunidad

La vida comunitaria en el seminario o noviciado es esencial. Permite reconocer hasta
gué punto un seminarista, novicio o novicia, puede involucrarse en las relaciones entre
compaferos o qué problemas surgen en la convivencia del grupo. Esos problemas
deben tomarse en serio, abordarse y, si es necesario, tratarse de modo terapéutico, en
forma de dindmica de grupo o mediante supervision.

Para el clero y los religiosos es necesario abordar el cultivo de la vida espiritual, de la
comunidad y la competencia social.
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24 Para los candidatos al sacerdocio, véase al respecto can 247 CIC, Juan Pablo II, Carta postsinodal «Pastores dabo vobis»
sobre la formacién sacerdotal en el contexto del presente, 25.03.1992, articulos 29, 43 ss; Congregacién para los
Institutos de Vida Consagrada y las Comunidades de Vida Apostolica, lineas orientativas para la formacion en los
institutos religiosos, 2.02.1990, articulos 13, 39 ss, en www.vatican.va
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B.2.2.6 Asistencia regular a cursos de formacion continua y perfeccionamiento
Para garantizar la profesionalidad en cada una de sus actividades se imparte formacion
continua de forma periddica. Con tal proposito se recurre a especialistas.

B.2.2.7 Autorreflexion y debate abierto

La autorreflexion sobre la situacion vital personal, también en el delicado ambito de la
sexualidad, puede tener lugar en forma de revision diaria, acompafamiento espiritual,
confesion, supervisién, etc.

B.2.2.8 Confesion/acompaiiamiento espiritual

Es necesaria la correspondiente formacion obligatoria antes del otorgamiento de la
capacidad de confesion. La concesién de la facultad de confesidn solo en funcion de
la ordenacién sacerdotal no debe otorgarse de forma automatica. Un enfoque
analogo debe adoptarse en relacion con el acompafiamiento espiritual.

B.2.3 Declaracion de compromiso

Todos los empleados25 de la Iglesia deberan estar informados de forma verificable
sobre los aspectos expuestos en el Reglamento marco en el sentido de la prevencion y
deben aplicar su contenido en la medida adecuada a su funcién y firmar una
declaracion de compromiso al respecto (véase parte D 4).

B.2.4 Tratamiento de los casos sospechosos

Una medida preventiva crucial es la garantia de que cada caso sospechoso se
investigara sin excepcion y de forma seria, con independencia de que se trata de un
abuso grave o menos grave.

Con tal proposito se requiere un procedimiento transparente y justo para todas las partes
implicadas. La proteccidn de nifios y jovenes y de las personas especialmente vulnerables
es primordial.

Todos los colaboradores de la Iglesia estan obligados, sin excepcion, a denunciar los
casos sospechosos de abuso o uso de la violencia a la Oficina diocesana del defensor, ya
sea directamente, a través de la oficina diocesana de prevencién, del superior o
superiores, que a su vez estan obligados a informar sin demora a la Oficina del defensor
competente.zs
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25 El término «colaborador» incluye aqui a todos los sacerdotes, didconos, miembros de ambos sexos de 6rdenes
religiosas, asi como a los empleados o personal voluntario con funciones directivas en instituciones eclesiasticas (es
decir, en relaciéon con eventos eclesiasticos, con el organizador y todas las demas personas que participan en un
papel directivo en la realizacién del acto por encargo del organizador).

26 Véase parte C del Codigo de procedimiento §18.b.
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B.3 Oficina de prevencion del
abuso y la violencia

Cada obispo diocesano, previa consulta con los organismos competentes, creara una
oficina de prevencién del abuso y la violencia con un especialista en prevencién que esté
a su cargo. Bajo la direccion del responsable de prevencién también puede formarse un
grupo de trabajo correspondiente sobre la proteccion de nifios y jévenes

B.3.1 Tareas principales

¢ Concienciacion sobre la tematica relativa al poder, la violencia y los abusos sexuales.
¢ Profesionalizacién del personal que trabaja con jovenes.

¢ Informacién y asesoramiento para todos los empleados.

¢ Persona de contacto para la elaboracién de conceptos de proteccién.

¢ Instancia para la autorizacién de los conceptos de proteccion.

El cometido de la oficina de prevencién es mantener un proceso continuo de
sensibilizacion y profesionalizacion entre todos los empleados y proponer medidas
adecuadas para promoverlo.

La oficina de prevencion mantiene un intercambio comunicativo con el Ordinario, la
Oficina del defensor y la Comision Diocesana en la respectiva didcesis para evaluar
anualmente la cooperacion y mejorarla si ello fuese necesario. De igual modo, es
necesaria una coordinacién en Austria y la interrelacion entre las diversas oficinas de
prevencion. Se fomentara la cooperacion con organismos comparables de la sociedad
civil.

Los encargados de la prevencién de las didcesis no podran aceptar encargos
remunerados ni recibir la promesa de cualquier otro beneficio econémico de las
personas implicadas (victimas, investigados, instituciones) o de sus familiares, cuyo caso
esté siendo analizado por una oficina del defensor, una comisién diocesana o la
Fundacion para la proteccién de las victimas.

Esas personas recibiran la remuneracién por su trabajo exclusivamente de la didcesis en
el transcurso de su actividad laboral.

La decisién sobre el modo concreto de funcionamiento sera tomada por el Ordinario
previa consulta a los gremios competentes.

La competencia de la oficina de prevencion respectiva sigue el principio de localidad.
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B.3.2 Participacion y gestion de reclamaciones para nifios,
jovenes y personas vulnerables27

Para la prevencion es importante crear oportunidades para que los nifios, los jovenes y
las personas vulnerables se manifiesten.

Participacion
Los nifios, jovenes y personas vulnerables tienen opciones para acceder a diversas
posibilidades de bajo y alto umbral que les permiten expresarse.

Al hacerlo, se determina de forma anticipada y transparente en qué areas es posible una
determinacién y configuracion conjuntas o incluso la determinacién propia puesto que
hay ambitos que permiten, a modo de ejemplo, la adopcion de decisiones comunes,
pero en otros solo es factible un asesoramiento conjunto.

Gestion de quejas

Para una tramitacion ordenada y también beneficiosa para la institucion respectiva de
las quejas existe un sistema de gestion.

Los mecanismos de tramitacion de quejas son accesibles de diferentes maneras y en
distintos niveles. Este proceso comienza con una cultura de receptividad hacia las quejas
(en las relaciones cotidianas, fomentando la participacion) y con el uso de métodos
como los buzones y tableros de quejas hasta la creacién de oficinas internas de quejas.
Estas oficinas internas de quejas se han puesto en marcha en los organismos y servicios
diocesanos (por ejemplo, Katholische Jungschar, Junge Kirche, Caritas). En el ambito
parroquial son los encargados de prevencion quienes asumen esta funcion. Al margen
de ello, las oficinas del defensor y de prevencion de abusos son en todo caso los
organos internos de contacto. Puede resultar Gtil asimismo la creacion de oficinas
propias de tramitacion de quejas.

Se llama asimismo la atencidon sobre los organismos externos de gestion de quejas28
manteniéndose un intercambio entre las oficinas del defensor y estos érganos para
procesar adecuadamente las quejas recibidas.

Las posibilidades de expresar quejas se anuncian de diferentes maneras para su
correspondiente publicidad. En este sentido, se tienen en cuenta las necesidades de
los grupos destinatarios (por ejemplo, adaptacion a las necesidades infantiles,
presentacion de facil lectura, formato multilingtie). Los nombres, nimeros de teléfono
y direcciones (también de correo electrénico) de los canales de reclamacion internos y
externos se hacen visibles, es decir, publicos en varios puntos.2s

Las quejas se registran, documentan y tratan de forma individualizada y respetando las
directrices de proteccion de datos que sean pertinentes. Por Ultimo, tiene lugar un
proceso de reflexion. Los procedimientos de tramitacion de quejas son transparentes, y
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también se lleva a cabo

27 Véase Directrices de proteccion infantil del Movimiento de nifios catélicos de Austria (Katholische Jungschar)

28 Por ejemplo, Kinder- und Jugendanwaltschaften de los Estados federados (www.kija.at), Rat auf Draht,
Frauenennotruf, Gleichbehandlungsanwaltschaft, Erwachsenenschutzvereine, Volksanwaltschaft

29 Por ejemplo, en los medios de comunicacion parroquiales o diocesanos


http://www.kija.at/
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un proceso de documentacion al respecto. Los informes anuales anonimizados
contribuyen por ejemplo a la transparencia de una oficina de tramitacion de quejas. En
caso de insatisfaccion con la tramitacién de una queja, puede acudirse a la siguiente
instancia superior o a los organismos externos de quejas.

Las oficinas del personal diocesano asesoran a las parroquias e instituciones en el
desarrollo de sus oficinas de gestion de quejas. Las oficinas diocesanas de prevencion
mantienen un contacto regular con las oficinas diocesanas de quejas de las
instituciones y los servicios mencionados antes. El contacto con otras organizaciones
infantiles y juveniles fuera de ambito eclesiastico, asi como con organismos externos
de gestién de quejas se mantiene asimismo con el propdsito de intercambiar
experiencias.

B.3.3 Conceptos de proteccion

Los conceptos de proteccién se entienden como «una interaccién que resulta del
analisis, los cambios estructurales, los acuerdos y las disposiciones, asi como de la
actitud y cultura de una organizacién.so.

Ello implica el debate y la definicion de criterios de seleccion y contratacion (también
para los colaboradores voluntarios), asi como su educacion, capacitacién y
perfeccionamiento en el tema de la «prevencion de la violencia». En el concepto de
proteccidn se necesita un codigo de conducta y es imperativo describir los
procedimientos de queja.

Todos los responsables de las parroquias, las érdenes religiosas, las organizaciones
como la Katholische Jugendschar o la Katholische Jugend, las oficinas e instituciones
diocesanas, las fundaciones eclesiasticas, las instituciones educativas y asistenciales (por
ejemplo, las escuelas catdlicas privadas, las guarderias, las instituciones educativas
elementales, etc.), los movimientos y las comunidades deben desarrollar conceptos de
proteccion aplicables a su area respectiva, registrar por escrito las medidas de
proteccién desarrolladas y comunicarlas. Las unidades del personal diocesano para la
prevencion estan disponibles para estas tareas en calidad de asesores.

En el caso de los grandes eventos31, debe elaborarse un concepto de proteccién
adicional para cada acto. (Véase B.3.4)

La oficina diocesana de prevencién responsable en virtud del derecho eclesiastico es la
encargada de la elaboracién y autorizacién conjunta.s2

Este concepto de proteccién es valido para todo el territorio federal tras la autorizacién
de la oficina de prevencién que sea competente.ss
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30 Véase https://beauftragter-missbrauch.de/praevention/schutzkonzepte

31 Mas de 200 participantes

32 La oficina de prevencion de la didcesis en la que la organizacion (asociacion, comunidad, orden religiosa dentro de
Austria,...) ha sido reconocida o autorizada segun el derecho eclesiéstico es la responsable.

33 En caso de conflictos de intereses graves entre oficinas de prevencion, los jefes respectivos pueden dirigirse al Consejo
consultivo para la proteccion de las victimas como érgano de asesoramiento y arbitraje.
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B.3.4 Prevencion de abusos en el trabajo local, regional o
interdiocesano con ninos y jovenes en la Iglesia
Catdlica en Austria

La Conferencia Episcopal Austriaca y la Conferencia Austriaca de Ordenes Religiosas
publicaran normas detalladas (disposiciones de aplicacion) validas en toda Austria.

B.3.5 Adiciones a las ordenanzas

Se solicita a todos los responsables eclesiasticos que elaboren directrices y
disposiciones para la prevencién y normas para los casos incorporandolas a las
ordenanzas para clérigos y legos de ambos sexos en torno al tema «abusos y violencia
sexual».34 Todos los colaboradores de la Iglesia recibiran el presente Reglamento
marco, confirmaran ser conscientes de su existencia y se comprometeran a cumplirlo.

34 Hay ejemplos disponibles en www.ombudsstellen.at
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B.4 Cddigo de conducta

El objetivo de las siguientes directrices es fomentar un trato sensible hacia los nifios,
los joévenes y las personas especialmente vulnerables. El siguiente marco conductual
para todos los colaboradores no pretende ser una estructura coercitiva que
imposibilite el trabajo relacional, ni contiene tampoco disposiciones que se basen
Unicamente en postulados tedricos y que nadie controla.

Este catalogo normativo quiere definir con coherencia el sentido de la relacion entre la
proximidad y la distancia.

Ademas de la sensibilizacion basica y de las actitudes positivas en la configuracién de
las relaciones con niflos, jovenes y personas necesitadas de proteccion especial, que se
basan en el respeto y la atencion, también es necesario contar con ciertos fundamentos
de conducta profesional para los distintos contextos, como debe exigirse a clérigos,
empleados y colaboradores voluntarios, cuyo trabajo implica el trato con nifios,
adolescentes y personas vulnerables. Todo el personal contratado y voluntario debera
guiarse por los principios establecidos en el marco conductual que figura a
continuacion. Con respecto a la institucion respectiva, tales principios pueden ser
formulados en concreto por los empleadores.35

B.4.1 Promocidn de los derechos de nifos y adolescentes

Dado que la Iglesia Catdlica promueve los derechos de nifios y adolescentes, todo el
personal esta obligado al cumplimiento de las normas siguientes en su actividad con
los menores de edad:36

¢ Tratar a los nifios y jovenes con respeto y reconocerles como personas y, por lo
tanto, juridicamente independientes.

¢ Percibirles como individuos dignos de proteccion con sus propias
necesidades y derechos.

¢+ Esforzarse por comprender su personalidad en el contexto de su entorno respectivo.

¢ Trabajar con ellos de forma cooperativa y respetuosa, fundamentada en la
confianza y el aprecio reciprocos.

¢ Trabajar con ellos de forma que se estimulen sus habilidades y talentos y se
desarrolle su rendimiento.

¢ Permitir que sus ideas y reflexiones sean respetadas y tomar en serio sus opiniones.

35 Recopilado a partir de las sugerencias de varias organizaciones de proteccién infantil

36 Véase también la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio,
www.kinderrechte.gv.at y la Convencién de las Naciones Unidad sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad,
https://broschuerenservice.sozialministerium.at/Home/Download?publicationld=19

35
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B.4.2 Salvaguardia de los derechos de nifos y adolescentes

Los niilos y adolescentes tienen derecho a:
¢ Ser escuchados. Sus ideas y sus opiniones merecen ser tenidas en cuenta
seriamente.

¢ Ser alentados y apoyados para tomar decisiones por iniciativa propia y de forma
activa.

¢ Gozar de bienestar y experimentar un desarrollo estimulante y protegido que
les permita reconocer sus propias capacidades.

¢ Ser considerados actores de su propio desarrollo prestandose particular atencion
a su salud y seguridad, bienestar e interés.

¢ Serrespetados y comprendidos en el contexto de su propia cultura, religion y
origen étnico. Sus necesidades deben ser reconocidas y, en la medida de lo posible,
satisfechas dentro del contexto familiar.

B.4.3 Normas obligatorias para el contacto con niflos y
adolescentes:

¢ Respetar los derechos de niflos y adolescentes en el trato que se tenga con ellos.

¢ Promover una cultura de apertura en la que se permita expresar y discutir sus
preguntas y problemas.

¢ Explicarles la diferencia entre un comportamiento aceptable y uno inaceptable de los
adultos (Transmision de los siete mensajes preventivos) mediante una «formacion de
sensibilizacion» y teniendo en cuenta su edad: jSolo tU decides sobre tu cuerpo! {Tus
sentimientos son correctos! Hay contactos corporales agradables y desagradables.
iTienes derecho a decir NO! jHay secretos buenos y secretos malos! Tienes derecho a
hablar de ello y a recibir ayuda. La responsabilidad del hecho recae en el autor. jTu
no tienes la culpa!)37

¢ Evitar situaciones delicadas que puedan dar lugar a acusaciones.

¢ Ser consciente de los propios actos, por ejemplo, hay que preguntarse si agarrar la
mano de un nifio, aunque se haga para tranquilizarle, sirve a la propia necesidad o a
la del nifio, y si tal acto puede ser interpretado como abusivo por terceros o por el
propio nifilo o adolescente.

¢+ Evitar situaciones en las que los menores estén aislados (segregacién del grupo),
por ejemplo, en coches, oficinas o locales, donde no resulte posible hacer un
seguimiento visual de lo que ocurre.

¢ Oponerse a comportamientos inadecuados y estar atento a los riesgos que
puedan generar actos de violencia hacia los nifios o adolescentes.
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37 https://www.erzdioezese-wien.at/dl/osmLIKIMOmMMLIgx4KJK/Mein_sicherer_Ort_WEB.PDF
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¢ Asegurarse de que, siempre que sea factible, haya otros adultos presentes, y cuando
esto no sea viable habra que buscar otra solucidn. Este principio se respetara, en la
medida de lo posible, también en relacion con el sacramento de la penitencia.

¢ Garantizar que en las sesiones fotogréficas (fotos, videos, etc.) todas las personas
representadas estén correctamente vestidas y se eviten las poses sexualmente
sugerentes.

¢ Cerciorarse de que los menores estén acompafados por dos adultos en todo
momento cuando salgan de excursion (en el caso de grupos mixtos, los supervisores
deben ser uno de cada sexo). Si un adulto visita al nifo o adolescente en su
habitacion, la puerta debera permanecer abierta en todo momento.

¢ Asegurarse de elegir un lugar adecuado para la administracion del sacramento de la
penitencia. Debe mantenerse siempre la distancia fisica necesaria durante la
confesién o la conversacién en el confesionario.38

B.4.4 Para el contacto con nifios y adolescentes esta
prohibido:

¢ Cualquier castigo corporal, como golpes u otras formas de violencia fisica.
¢ Cualquier forma de relacién sexual con nifios o adolescentes.

¢ Actuar de forma abusiva, organizar actividades de esa naturaleza o
promover tareas que expongan a los menores al riesgo de actos violentos.

¢ Establecer relaciones violentas o de explotacion con nifios o adolescentes.

¢ Emplear un lenguaje, gestos y acciones que sean provocativos tanto fisica como
sexualmente.

¢ Pasar la noche en compaiiia solo de un nifio o adolescente.
¢ Invitarles a la propia residencia.

¢ Prestarles ayuda en actividades personales que pueden realizar por si mismos, como
lavarse, vestirse, ir al cuarto de bafo, etc.

¢ Permitir tacitamente o incluso participar en actividades en las que el
comportamiento del nifio o adolescente pueda dar lugar actos violentos o
ilegales.

¢ Avergonzarles, humillarles, menospreciarles, degradarles o someterles a otras formas
de violencia psicoldgica.

¢ Discriminar a otros nifios o adolescentes dando un trato preferente a personas
concretas, por ejemplo, mediante regalos, donaciones, dinero, etc.

¢ Pasar en solitario un tiempo excesivo con un nifio o adolescente separandole de ese
modo de los demas.

38 Puede encontrarse asimismo informacion sobre el lugar adecuado para confesarse en la guia
«Unter 4 Augen» de la archidiocesis de Viena https://www.erzdioezese-
wien.at/dl/npmNJKJIKNoNJgx4KJK/Unter4Augen-Broschu_re_2019_online_pdf
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¢ Producir o ver fotos, videos, etc. que sean ofensivos contra la dignidad del nifio
o adolescente.

¢ Preguntar sobre el comportamiento intimo y sexual en una conversacién en el
confesionario o en el acompafiamiento pastoral.

Cuando haya ambitos en los que, debido a las tareas especificas, sea previsible de
antemano que no puedan satisfacerse todas las condiciones mencionadas en el punto 2
(por ejemplo, hospicios para nifios, comunidades residenciales para refugiados menores
de edad y no acompafiados, instalaciones materno-infantiles, asignaciones de ayudantes
familiares,...), puede ser Util establecer acuerdos complementarios a los contratos de
servicio u otras normas claras (por ejemplo, exigir el contacto con los superiores antes
de realizar determinadas actividades).
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B.5 Indicaciones para actuar frente a
sospechas y observaciones

Hay que investigar las sospechas justificadas, pero también los rumores. Cualquier
sospecha debe ser disipada o bien corroborada. Una sospecha no equivale a una
prueba, sino que es un indicio de posibles abusos. Se requiere de valor civico para
denunciar una sospecha. Con la persona denunciante es necesario tener tacto y
sensibilidad. También ella necesita proteccién.

Las dudas ocasionan el «pre-juicio» de que «algo asi» no puede ocurrir en una familia
responsable y cristiana o en la Iglesia. No hay que rehuir la tematizacion de estas dudas
porque lo que se hace tangible es mas facil de abordar que lo que se reprime.

En los casos de violencia sexual, ademas del dafio primario causado por el acto en si, a
menudo surge un dafo secundario que puede ser provocado por una revelacion
precipitada y poco profesional. Por consiguiente, es esencial informar a la oficina del
defensor.

A ello se aflade que los nifios y adolescentes son muy vulnerables y cualquier agresion
constituye una forma de explotacion del nifio o adolescente. En caso de tener
conocimiento, aunque solo se trate de una sospecha, de la existencia de un abuso, junto
a la opcion de recurrir a la justicia estatal, existe también la via eclesiastica
(comunicacion al érgano de asistencia infantil y juvenil), como se expone en este
Reglamento marco.

Si la sospecha llegase a confirmarse, se iniciaria la tramitacion por la via institucional. Es
importante preparar y asimismo llevar a cabo este proceso de manera oportuna junto
con los diversos grupos profesionales que tienen contacto con los afectados.ss

B.5.1 Qué hacer en caso de incidente:

¢ Mantener la calma.

¢ No precipitarse.

¢+ Nadie puede prestar ayuda aisladamente en casos de abuso sexual. Es necesaria
la cooperacién entre los distintos servicios de apoyo e instituciones.

¢ Los nifios y adolescentes suelen necesitar mucho tiempo para poder hablar del
abuso sufrido (a menudo ello solo sucede afios o décadas después), y rara vez
lo cuentan todo a la vez.

¢+ Debe tenerse en cuenta que los nifios o adolescentes suelen ser dependientes

de la persona investigada, pueden ser presionados por ella para conseguir su

lealtad.
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¢ La confrontacion con la sospecha no debe hacerse de forma precipitada para

evitar que la victima sufra presiones para guardar silencio e interrumpir el
contacto con la persona de referencia.

39 Por ejemplo, profesores, educadores, trabajadores sociales, especialistas de una institucion de asesoramiento concreta.
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¢ Es imprescindible ponerse en contacto con una oficina diocesana del defensor.

¢ Todos los demas pasos deben tomarse Unicamente con asesoramiento profesional.
En ningun caso debe intentarse tomar la iniciativa para divulgar los hechos por
propia iniciativa y sin el apoyo de un organismo especializado, como tampoco
intentar mantener conversaciones con la persona sospechosa o investigada. La
victima podria resultar en tal caso aiin mas perjudicada.

B.5.2 Apoyo al entorno afectado

En instituciones que se enfrentan a abusos en su ambito suele producirse algo asi como
un «shock institucional». Familiares, amigos, conocidos y compafieros de trabajo
reaccionan con horror, incredulidad y perplejidad ante la informaciéon sobre abusos
sexuales en su entorno, en su familia, en su comunidad o en su institucion. Las
preguntas varian desde el desconcertante «jeso no puede ser cierto!» hasta la
autoacusacion «;por qué ninguno de nosotros se dio cuenta de nada?» o «;por qué no
se hizo algo antes?».

La suspension del cargo que sufre el investigado siempre resulta desgarradora en una
parroquia, un movimiento, una comunidad o institucion. El desprecio y la solidaridad, la
compasion y la duda generan un contraste de emociones que resulta abrumador para
muchos.

El Ordinario o una persona designada por él garantizara, en el &mbito de su
responsabilidad, que se ofrezca a las personas afectadas en el entorno de los hechos
el apoyo y la asistencia adecuados (por ejemplo, supervisién, tutorias, asesoramiento
juridico y comunitario, etc.). De igual modo, debe garantizarse una adecuada labor de
relaciones publicas y una informacion transparente del los hechos.

B.5.3 Apoyo al investigado
El Ordinario o una persona designada por él velard, en el ambito de su
responsabilidad, por que

¢+ el investigado sea confrontado con las acusaciones lo antes posible y tenga la
oportunidad de manifestar su opinion40
¢+ la persona investigada sea informada de sus derechos y opciones de

asesoramiento (por ejemplo, la autodenuncia o la denuncia por difamacién o
calumnia)
¢+ el investigado reciba una opcién de orientacion espiritual y una terapia

¢ el investigado sea informado de forma transparente sobre los siguientes pasos previstos

40 Con excepcion de que la investigacién oficial, como un registro domiciliario, pueda verse obstaculizada por ello.
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B.6 Disposiciones para las personas en
puestos de responsabilidad

B.6.1 Para las diocesis

B.6.1.1 Responsabilidad general

El obispo diocesano y todos los responsables de la didcesis se aseguraran de que en su
didcesis se inicie un proceso integral en todas las instituciones eclesiasticas con respecto
a la promocién de la concienciacion, la prevencién y el tratamiento claro y consecuente
del problema de los abusos y la violencia en el seno de la Iglesia. Las medidas y normas
descritas en este Reglamento marco son una pauta orientativa para sus propias acciones
y sus esfuerzos personales para dar a otros el impulso necesario en relacién con este
tema.

El tratamiento responsable de los abusos y la violencia tiene relacién de idéntico modo
con casos ya sucedidos, muy antiguos, y otros actuales.

El obispo diocesano y sus colaboradores deben guiarse sobre todo por la preocupacién
en la busqueda de la verdad y la justicia al abordar los abusos y la violencia en la Iglesia.

B.6.1.2 Respeto por las competencias

Es obvio que el obispo diocesano y su personal deben observar personalmente las
normas y pautas de este Reglamento marco y actuar en consonancia con las
recomendaciones de los distintos organismos competentes41. Al mismo tiempo, hay
que tener en consideracidn que el obispo diocesano debe dar los pasos previstos por el
derecho candnico en el «<motu proprio» «Vos estis lux mundi» y en el Cédigo de
Derecho Canodnico (CIC) respecto a los «delicta graviora».

B.6.1.3 Prevencidn

El obispo diocesano y sus colaboradores se comprometen en todos los niveles de su
diécesis y se implican personalmente en la prevencion de los abusos sexuales y la
violencia. Encomiendan y animan a los responsables de todos los itinerarios educativos a
aplicar y evaluar de forma continua el compromiso con esta cuestién en su respectivo
ambito educativo.

B.6.1.4 Atencion a las victimas

El obispo diocesano y su personal estan preparados para escuchar el dolor de los
afectados, para empatizar con ellos y proporcionarles ayuda y apoyo especificos.
Se preocupan por que se haga todo lo posible para abrir caminos de sanacién a los
afectados y darles una nueva esperanza.

41 Oficina diocesana del defensor, Comision Diocesana y Comision independiente de proteccion de las victimas
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B.6.1.5 Cooperacion entre didcesis y congregaciones religiosas

Los responsables de las didcesis y las congregaciones religiosas deben poner

especial cuidado en la recepcién de los sacerdotes y otros agentes de pastoral. La
informacién disponible en las areas de actividad previas se solicita y durante las
entrevistas de admision se presta especial atencién a la madurez personal del
candidato.

La participacion en los procesos diocesanos de acompainamiento para la introduccién
al ministerio pastoral es obligatoria.

B.6.2 Para las congregaciones religiosas

B.6.2.1 Responsabilidad

En las comunidades religiosas, los respectivos superiores de ambos sexos tienen una
responsabilidad especial en su area con respecto al tratamiento de los abusos y la
violencia. El cuidado de las victimas es también para ellos la cuestion prioritaria.

B.6.2.2 Prevencion

Los superiores de 6rdenes religiosas se comprometen a hacer todo lo posible en su
ambito para prevenir los abusos y la violencia. Las medidas expuestas en este
documento son obligatorias para ellos. Todos ellos son conscientes de que tienen en
este ambito una responsabilidad especial tanto para su comunidad como para la
comunidad eclesiastica local.

B.6.3 Para las parroquias

Los parrocos o sus homologos en el ambito juridico tienen una responsabilidad especial
para su congregacion como lideres de la misma. Por consiguiente, deben asegurarse de
que todos los empleados contratados y voluntarios de la parroquia estén informados
sobre las disposiciones, medidas y directrices de conducta para la prevencion de
abusos. En su funcién, deben informar a la oficina del defensor de las infracciones de las
normas y directrices de conducta y determinar las consecuencias que sean pertinentes.
Parte de las medidas para la prevencion de la violencia y los abusos (sexuales) supone
una amplia informacion de caracter interno. Por ello, el consejo parroquial deberia
tratar este tema al menos una vez en cada mandato. El consejo puede y debe recurrir a
las sugerencias de la oficina diocesana de prevencion del abuso y la violencia o hacerlo
a contactos e informadores regionales especialmente formados en la materia.

Es relevante incorporar el tema de la «proximidad y la distancia» en la parroquia de
forma adecuada y discutirlo con los colaboradores. Precisamente para los padres, el
planteamiento abierto y periddico del tema envia un mensaje inequivoco de que el
bienestar de los nifios y adolescentes de la parroquia es algo primordial.
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En cada consejo parroquial, una persona debe ser asignada especificamente para

hacerse cargo de este tema (responsable de prevencion en la parroquia). Esa persona se
ocupa de apoyar al sacerdote encargado en el mantenimiento del temay en el
cumplimiento del Reglamento marco. El nombre de esa persona se comunicara al

ordinariato.
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B.6.4 Para la pastoral de la infancia y la juventud

En el contexto de la atencidn pastoral infantil y juvenil hay dos cuestiones que preocupan
en particular:

El tema de la «cercania y la distancia» y el tratamiento de las normas y pautas de
comportamiento deben ser estudiados por los responsables. Un andlisis pormenorizado
de este tema es especialmente necesario para los responsables del trabajo con nifos y
jovenes.

Cuando se trate de seleccionar a nuevos jefes de grupo, habra que procurar que sean
personas maduras y equilibradas de acuerdo con su edad, que sean aptas para el
trabajo con nifios y jévenes por su capacidad relacional y que estén dispuestas a recibir
clases formativas y de perfeccionamiento. Todas las personas activas en la pastoral
infantil y juvenil deben realizar un curso de formacién elemental en el que, entre otras
cuestiones, se abordaran la tematica del abuso sexual y la violencia.«

B.6.5 Para la educacion religiosa y la ensenanza
catdlica

La escuela es el lugar donde tienen lugar numerosos contactos entre los
representantes eclesiasticos y los niflos y adolescentes en la clase de religion y en los
centros educativos catolicos privados. El contexto escolar se caracteriza por una
cooperacién necesariamente muy estrecha entre el Estado y la Iglesia. En la préactica,
esto requiere una base de confianza, que es esencial en particular en los casos de
sospecha de abuso o uso de la violencia, por supuesto, en cumplimiento de la
normativa legal pertinente.

B.6.6 Para una comunidad, un movimiento o una
institucion de orientacion religiosa

El presente Reglamento marco tiene caracter vinculante para todas las comunidades,
movimientos e instituciones religiosas de Austria.sEn este sentido, sus directores
deberan obviamente reconocer la normativa y las disposiciones austriacas descritas en
este Reglamento marco. Se orientaran de acuerdo con ellas y observaran los
procedimientos establecidos en su area. Las disposiciones del presente Reglamento
marco seran aplicables en su comunidad o institucion y se daran a conocer a todas las
personas pertenecientes a ellas. La aplicacién de este documento debe ser confirmada
por escrito por el respectivo responsable de la oficina territorial de prevencién que sea
competente. La notificacién debera documentarse alli.
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Cualquier incidente en el sentido descrito en § 1 de la Parte C del Reglamento marco

debera ser comunicado sin excepcién a la Oficina diocesana del defensor.

42 Por ejemplo, un curso basico de la Katholische Jungschar o la Katholische Jugend
43 La referencia es a asociaciones religiosas, comunidades de naturaleza similar a las 6rdenes, movimientos
reconocidos, conventos, fundaciones eclesiasticas,hospitales eclesiasticos, etc.
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C.1 Ambito de aplicacion

§1 El presente Cédigo es de aplicacién a los actos de abuso sexual y/o empleo de la
violencia cometidos por clérigos, religiosos o empleados laicos contratados y
voluntarios de instituciones adscritas a la Iglesia catélica romana (en lo sucesivo:
persona investigada) hacia menores o adultos vulnerables (en lo sucesivo: victima).

C.1.1 Definiciones

§ 2 El ambito de aplicacion incluye la violencia y el abuso de naturaleza fisica, psicolégica
o sexual.

Se entiende por abuso sexual cualquier acto que esté recogido en el art. 6 § 1
Normae44. El Cédigo sera asimismo de aplicacion cuando se produzcan actos no
relevantes desde el punto de vista penal que representen una violacion de los
limites establecidos en el trabajo pastoral, educativo, asistencial o de facilitacion
de cuidados.

Esto ultimo significa un comportamiento inadecuado, a veces involuntario, a
menudo como resultado de insuficiencias profesionales o personales, un
comportamiento que depende no solo de criterios objetivos sino también de la
experiencia subjetiva.

Se entiende por empleo de la violencia cualquier agresidn fisica, la amenaza de
recurrir a ella o cualquier conducta que pueda suponer un menoscabo de la salud
mental.

Un menor de edad es, segun el Derecho nacional austriaco y también segun el
Derecho canonico catdlico, cualquier persona que no haya cumplido los 18 afios de
edad.

§3 Ambito de aplicacién con respecto al servicio: En relacion a los clérigos y religiosos,
el Codigo es aplicable siempre que estén al servicio de una didcesis u orden
religiosa austriaca o que el delito se haya cometido en Austria. Los miembros de
las 6rdenes religiosas estan equiparados en su estatus a los miembros de las
sociedades pertenecientes a la vida apostdlica y de los institutos seculares. El
caracter vinculante de las Ordenes se regula con més detalle en § 79. En el caso de
los empleados laicos, el Coddigo solo sera de aplicacion a los actos que tales
personas hayan realizado en relacion con el ejercicio del servicio eclesiastico que
se les haya encomendado.

§4 Vigencia en otras instituciones: Las normas también son vinculantes para todas las

comunidades eclesiasticas (movimientos, asociaciones, ...) e instituciones de Austria,
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en particular para las que estan bajo la supervision del obispo diocesano.

44 Congregatio pro Doctrina Fidei, Normae de delictis Congregationi pro Doctrina Fidei reservatis seu Normae de delictis

contra fidem necnon de gravioribus delictis (21.5.2010), en: AAS 102 (2010) 419-434 (en la version vigente). En adelante:

«Normae». - Véase Congregacion para la Doctrina de la Fe, VADEMECUM sobre algunas cuestiones procesales ante los
casos de abuso sexual a menores cometidos por clérigos (version del 16.07.2020), en:
http://www.vatican.va/roman_curia/congrega- tions/cfaith/documents/rc_con_cfaith_doc_20200716_vademecum-casi-
abuso_ge.html
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§5

§6

La normativa también es aplicable a todas las escuelas privadas catélicas y a los
centros de enseflanza elemental. Lo es asimismo para los profesores de religion
catdlica de los colegios publicos y privados.

Disposiciones que entren en conflicto: Este Codigo sera aplicable sin perjuicio de otras
normas profesionales especificas, como las de Caritas o las de las instalaciones
hospitalarias o residencias de la tercera edad. La aplicacién de la normativa del
derecho escolar en el caso de los profesores no se vera afectada.

Delimitacion de hechos: Los casos de intimidacion («<mobbing»), acoso («stalking»),
discriminacién sexual o de otro tipo en el lugar de trabajo u otras infracciones
recogidas en la Ley de igualdad de trato, asi como las infracciones del deber de
vigilancia o tutela, no estan cubiertos por este procedimiento. Existen para tales
casos departamentos especificos de asesoramiento y quejas y estos también
pueden hacerse valer ante los tribunales ordinarios. No obstante, cuando los actos
de violencia tengan lugar de forma mixta, este Codigo seréa ciertamente aplicable
(por ejemplo, casos de abuso sexual y «mobbing»).




REGLAMENTO MARCO REGLAMENTO

C.2 Instituciones

Las instituciones mencionadas a continuacion crean la base para la toma de decisiones o
aportan votos, en el sentido del Reglamento marco, como fundamento para decidir sobre la
concesion de asistencia financiera y/o terapéutica.

§ 7 Competencias: Unicamente las oficinas diocesanas del defensor actian como puntos

§8

de contacto para las victimas. Estas personas afectadas son libres para elegir la
oficina diocesana del defensor que deseen. El trabajo de las oficinas del defensor se
fundamente en el principio de que no se rechaza a nadie por falta de competencia
diocesana.

La comisidon diocesana competente es aquella en cuyo ambito de responsabilidad
se encuentre el lugar citado donde haya sucedido el incidente. Si una victima ha
sufrido incidentes en mas de un area diocesana, todas las comisiones diocesanas
afectadas intervendran para esclarecer los casos de su competencia. En la medida
de lo posible, conviene evitar las entrevistas multiples con la persona afectada por
el o los incidentes.

La competencia territorial no se limita al territorio federal de Austria.

Evitacion de procedimientos paralelos: Para evitar procedimientos paralelos, las
oficinas del defensor comprobaran durante la toma de contacto con la victima si
esa persona ha realizado ya una notificacién del incidente. A continuacion, se
llevara a cabo una consulta conforme a la normativa sobre proteccion de datos.

Si una victima desea reabrir su caso en otra oficina del defensor, con o sin
completar la informacién aportada hasta ese instante, el caso sera transferido
en su integridad desde la oficina del defensor elegida previamente.

C.2.1 Las Oficinas del defensor del pueblo

Cometido:

¢ Punto de contacto para victimas
¢ Punto de recogida de informacion
¢+ Documentacién de notificaciones

¢ Asesoramiento y ayuda urgente

§9 Lainstitucidn: En todas las didcesis se ha creado una oficina del defensor ante la

cual pueden presentarse casos de abusos y violencia y que ofrece ayuda a las
victimas y sus familiares.

§ 10 Cometido: Las oficinas del defensor del pueblo pueden intervenir ante situaciones
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criticas como las descritas y organizar ayuda psicoterapéutica y pastoral si ello
fuese necesario.

Tienen ademas el mandato de asesorar a las instituciones eclesiasticas en
cuestiones de prevencién de abusos sexuales y de advertir sobre deficiencias en la

prevencion y el tratamiento de acusaciones de actos de violencia y abusos de
indole sexual.
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Cooperan igualmente en este sentido con las oficinas de prevencién de abusos y
violencia. Una descripcion mas detallada de su método de trabajo puede
consultarse en § 18 y siguientes.

§ 11 Direccién: El director de la oficina del defensor del pueblo es nombrado por el
obispo diocesano por un periodo de cinco afios. El director de la oficina del
defensor se responsabiliza de coordinar el trabajo dentro del 6rgano. El director de
la oficina del defensor la representa en las relaciones publicas y legales con el
mundo exterior e informa con regularidad de sus actividades al obispo diocesano y
al vicario general o a los responsables a cargo del personal.

§ 12 Miembros: El director de la oficina del defensor propone al obispo diocesano hasta
diez expertos adicionales e independientes para su nombramiento como miembros
por el mismo periodo de cinco afos. Se da preferencia a personas procedentes de
los campos de la psicologia, la psicoterapia o la psiquiatria, el trabajo social o las
areas laborales vinculadas, que ya cuentan con competencia en la terapia y el
acompafiamiento de victimas.

Es aconsejable nombrar también a un jurista como miembro. Tanto el director de la
oficina del defensor como todos los deméas miembros no se encuentran vinculados
a la Iglesia por medio de una relacién de servicio. Los miembros de la oficina del
defensor no estan sujetos a ningun tipo de instruccion en el ejercicio de su
actividad. Los nuevos miembros asistiran lo antes posible a un curso formativo,
organizado en toda Austria, tras la asuncion de su funcién. Para garantizar el
aseguramiento de la calidad, esta previsto asimismo un curso comun de formacion
y perfeccionamiento.ss

La repeticion del nombramiento es posible en todas las funciones. En el caso de
cese de actividades en la oficina del defensor antes del final del mandato, el
obispo diocesano podra nombrar, si es necesario, a un nuevo miembro para el

resto del mandato.

§ 13 Remuneracién: Los miembros de la oficina del defensor no deben aceptar encargos remunerac
de los denunciantes, los investigados o cualquier pariente de ellos, ni recibir o aceptar promesas d
beneficios econémicos.

La remuneracion que perciben por su actividad corre a cargo en exclusiva de las

didcesis.
§ 14 Equipamiento: La didcesis proporcionara a la oficina del defensor la infraestructura

requerida para la ejecucién del trabajo administrativo. La sede del negociado y la

direccion telefonica o electronica se publicaran en el Boletin Oficial austriaco y se

haran publicas. Para la elaboracion del presupuesto y la utilizacion de los fondos

son de aplicacion las disposiciones legales diocesanas respectivas. Las oficinas
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diocesanas del defensor estan dotadas de un presupuesto para la prestacién de

ayuda urgente. El asesoramiento que ofrece la oficina del defensor es gratuito para
quienes lo soliciten.

45 Sensibilizacion y concienciacion para fortalecimiento de la identidad: por ejemplo, aspectos de la
actividad pericial, criterios de credibilidad,...
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§ 15 Relacion con las instituciones y los departamentos de la didcesis: Los departamentos
y las instituciones de la didcesis estan obligados a proporcionar a la oficina del
defensor la informacion que sea necesaria para el cumplimiento de sus tareas
observando en todo instante la normativa de proteccién de datos.

§ 16 Cooperacion: Las oficinas diocesanas del defensor estan obligadas a cooperar de
forma estructurada, en particular para el intercambio de experiencias e informacién.
Los directores de las oficinas diocesanas se retinen al menos una vez al afo y
garantizan la recogida y presentacion uniformes de datos estadisticos sobre el
trabajo de las diferentes oficinas. Los directores también se encargan de la
formacion de los nuevos miembros en toda Austria (véase § 12). Asimismo, los
responsables elaboraran un catalogo uniforme y vinculante de criterios relativos a
requisitos minimos para la seleccién de especialistas del ambito de la psiquiatria o
la psicologia para el control de plausibilidad de las quejas (véase § 25).

C.2.1.1 Funcionamiento de las oficinas del defensor

§ 17 Contacto con la oficina del defensor:

a. Se aconseja a las personas que hayan sido victimas de abusos o violencia en el
ambito de la Iglesia o que hayan hecho observaciones o alberguen sospechas en
este sentido que se pongan en contacto con una oficina diocesana del defensor.
Si los incidentes han sido denunciados directamente a los obispos diocesanos o
a los superiores de ordenes religiosas, estas personas estan obligadas a informar
sin demora a la oficina diocesana del defensor que sea competente.

Las denuncias anénimas deberan ser documentadas por la oficina diocesana del
defensor, pero solo podran dar lugar a investigaciones mas detalladas por parte
de la Comision Diocesana si ofrecen pistas suficientemente relevantes.

b. Obligacién de informar: Los empleados de la Iglesia y los clérigos estan obligados
a denunciar los casos sospechosos, las observaciones y los casos de abuso
ocurridos en el entorno eclesiastico a una oficina diocesana del defensor
teniendo en cuenta las disposiciones del derecho laboral y salvaguardando el
secreto profesional y la absoluta confidencialidad confesional. La denuncia
también puede tramitarse a través del obispo diocesano o de los superiores de
ordenes religiosas46, e igualmente por medio de la oficina de prevencién o del
superior jerarquico inmediato. Este Ultimo se encargara de informar
inmediatamente a la oficina diocesana del defensor que sea competente.
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46 Por regla general, es decir, a menos que se indique lo contrario en el contexto o de modo explicito, con ello se hace
referencia a «superiores de mayor rango de érdenes religiosas» segln can. 620 CIC: «Son Superiores mayores aquellos
que gobiernan todo el instituto, una provincia de este u otra parte equiparada a la misma, o una casa autébnoma, asi
como sus vicarios (...)». Cuando se hable de «superiores eclesiasticos», |a referencia es a ordinarios tanto de la didcesis
como de los institutos religiosos.
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c. Aclaracién y asesoramiento: La oficina del defensor se encarga de las
conversaciones aclaratorias y de asesoramiento para el control de
plausibilidad (por ejemplo, con la persona denunciante y, segun las
circunstancias, con el superior jerarquico de la persona investigada) y
documenta cada denuncia.
La aclaracién pormenorizada de los hechos con la victima solo se llevara a cabo
si esta se presenta personalmente.

d. La oficina del defensor carece expresamente de competencia para contactar con la
persona investigada.

§ 18 Deber de confidencialidad: El personal de las oficinas diocesanas del defensor esta
sujeto a un estricto deber de confidencialidad en consonancia con la proteccion
de las victimas y sus derechos personales. Ello significa que existe un marco
protegido y discreto para las victimas y que, por consiguiente, las autoridades
estatales no seran informadas en contra de la voluntad de la victima (con
excepcion de lo dispuesto en § 19 parrafo 2). La posible dispensa del personal de
su obligacion profesional de confidencialidad se orientara segun las normas
estatales pertinentes en la materia.
La obligacion de confidencialidad rige para todos los miembros de la oficina del
defensor, incluso tras la conclusiéon de su mandato, por lo tanto sin limite temporal.

§ 19 Divulgacién de informacién: La Oficina del defensor respeta la autonomia de las
victimas y Unicamente transmite informacién, siempre con su consentimiento
expreso y por escrito, a las autoridades estatales competentes en materia penal, asi
como al Ordinario y la Comisién Diocesana. En este contexto, es imperativo
determinar si el nombre de la victima debe revelarse a la persona investigada
(véase art. 24 Normae). La posible solicitud de prestacién econémica solo podra
tramitarse si existe una declaracion escrita de consentimiento de la victima para la

divulgacién de los datos al superior eclesiastico competente (obispo diocesano y/o
superior religioso de la orden), a la Comisién Diocesana competente, a la Comision
independiente de proteccion de las victimas y a la Fundacion para la protecciéon de
las victimas. No obstante, la oficina del defensor también anima a las victimas a
presentar la denuncia correspondiente ante las autoridades estatales competentes
(véase § 21).

Si la victima no da su consentimiento por escrito para la transmision de la
informacién a la Comisién Diocesana y, en su caso, a los organismos penales
estatales, serd necesario entonces esclarecer con mas detalle las expectativas
concretas de la victima. Es necesario indicar que la denuncia carecera en tal caso

de consecuencias en el entorno eclesiastico. Si existe el riesgo de que otras
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personas puedan sufrir algin perjuicio por culpa del investigado, la proteccién de

ellas sera prioritaria (véase § 20). Si resulta necesario, los hechos se denunciaran
ante los érganos estatales después de que el denunciante haya sido informado

previamente.
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§ 20 Comunicacion al Ordinario: En caso de peligro de mora procesal («periculum in
mora»), la oficina del defensor debe informar de inmediato al superior eclesiastico
(obispo diocesano y/o superior de la orden) y a la direccién de la institucion o
comunidad eclesiastica para que el Ordinario47 o el superior de la orden adopten
lo antes posible las medidas que sean necesarias incluyendo, si es pertinente, un
informe destinado a las autoridades estatales.

§ 21 Denuncia ante la fiscalia: Por su parte, la oficina del defensor recomienda a las
victimas que presenten denuncia ante la autoridad fiscal. Se ofrece un
acompafamiento o apoyo apropiado para el contacto con los organismos
estatales.

§ 22 Ayuda a las victimas:

a. Oferta de asesoramiento: El personal de la Oficina diocesana del defensor
proporciona informacién sobre los plazos de prescripcion, las posibles ayudas
y el asesoramiento sobre la documentacion requerida. La Oficina del defensor
informa explicitamente a las victimas de violencia y abusos sexuales y, en su
caso, a sus tutores legales sobre la opcion de asesoramiento por parte de
instituciones no eclesiasticas. Es importante llamar la atencion sobre el hecho
de que las actividades de la Oficina del defensor y de la Comision Diocesana
no sustituyen a los procedimientos incoados ante las autoridades estatales y
los tribunales competentes y que no se suspenden los posibles plazos de
prescripcion.

b. Asistencia urgente de la Oficina del defensor: En caso necesario, la Oficina del
defensor propone medidas terapéuticas iniciales adecuadas para ayudar a las
victimas y cuyos costes asume. También puede remitir a otros servicios de
mediacién y tratamiento adecuados.

§ 23 Acompafiamiento pastoral: A peticidn de la victima, la Oficina del defensor le
facilitara a esta el contacto con un agente de pastoral adecuado (por ejemplo para
acompafamiento de victimas).

§ 24 Ayuda al entorno de la victima: Dependiendo de la relevancia publica del incidente,
las Oficinas diocesanas del defensor estan disponibles no solo para atender a los
afectados por los hechos, sino también para proporcionar el asesoramiento y
apoyo a las personas del entorno de las victimas (de los abusos) y ofrecer ayuda
profesional para hacer frente a la conmocion, el dolor, la ira, el horrory los
sentimientos de pérdida. Para respaldar al entorno mas amplio (personal, consejo
parroquial, parroquia, etc.) la didcesis respectiva proporcionard mas apoyo, como el
asesoramiento parroquial, si se requiriese
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47 Véase can. 134 § 1 CIC: «Por el nombre de Ordinario se entienden en derecho, ademas del Romano Pontifice, los
Obispos diocesanos y todos aquellos que, aun interinamente, han sido nombrados para regir una Iglesia particular o
una comunidad a ella equiparada segun el c. 368, y también quienes en ellas tienen potestad ejecutiva ordinaria, es
decir, los Vicarios generales y episcopales; asi también, respecto a sus miembros, los Superiores mayores de
institutos religiosos clericales de derecho pontificio y de sociedades clericales de vida apostélica de derecho
pontificio, que tienen, al menos, potestad ejecutiva ordinaria.»
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§ 25 Comprobacion de la verosimilitud y dictamen de credibilidad («clearing»):

a. A partir de la presentacion del caso, la Oficina del defensor evalta la
verosimilitud de la alegacion de la victima o denunciante, es decir, se verifica si
el hecho puede ser considerado al menos probable en cuanto a su credibilidad,
coherencia y motivacién de la denuncia.

b. Si la persona afectada por los hechos desea solicitar ayuda econémica a la
Comision independiente de proteccidn de las victimas, puede entonces
pedirse ademas, para la documentacion del caso, un proceso adicional
independiente de confirmacion de declaraciones (conocido por su expresion
inglesa «clearing») en el sentido de un dictamen de credibilidad por medio de
la Comision Diocesana o del superior eclesiastico (normalmente en dos o tres
sesiones, pero en diez como maximo).

El encargo del «clearing» mencionado y la informacion de la victima al respecto
corren a cargo exclusivamente de la Oficina del defensor. El proceso de
«clearing» es competencia exclusiva de especialistas independientes de los
sectores de la psiquiatria o psicologia, que pueden ser elegidos con esa
finalidad de una lista disponible en la Oficina del defensor (véase § 16). La
financiaciéon del «clearing» es competencia de la Fundacién para la proteccién
de las victimas.

c. Las Oficinas diocesanas del defensor deben investigar toda sospecha, incluso
aunque el posible delito cometido haya prescrito.

§ 26 Documentacion del caso: Las declaraciones sobre las acusaciones formuladas se
redactan segun un modelo estandarizado de documentacién valido para toda
Austria. La exactitud e integridad de la documentacién de cada caso deben
ser confirmadas por la persona afectada mediante su firma.

Se consignaran los nombres de todas las personas que hayan participado en las
entrevistas. La documentacién del caso es un componente obligatorio del
expediente.

§ 27 Conclusion: La finalizacién de la actividad de la Oficina del defensor tendra lugar del modo
siguiente:

a. Transmision: En caso de que los hechos denunciados sean remitidos a la
Comision Diocesana responsable del lugar del incidente, se enviara el
expediente del caso. Ademas, la Oficina del defensor emitira una declaracion
sobre el caso y pronunciara un voto a favor o en contra de la prestacion de
asistencia. La Oficina del defensor contactada efectuara un acompafamiento de
la victima incluso si la Comision Diocesana de otra didcesis sea competente en
el asunto.
51



50

REGLAMENTO MARCO REGLAMENTO
b. Prohibicidon de la transmisién ulterior: Si la victima no autoriza la remision del caso

a la Comisién Diocesana y, en su caso, a las autoridades estatales responsables
de la accidn penal, y si no hay peligro evidente para otras personas, el
expediente se archivara con la observaciéon correspondiente. La victima firmara
una declaracién que incluira de forma explicita su deseo de que el expediente
no sea remitido a la Comision Diocesana o a la autoridad fiscal estatal.
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c. Sobreseimiento: En la medida en que sea evidente que los hechos denunciados no
responden al contenido expresado en § 2 de este Coddigo de procedimiento, ello
se pondra en conocimiento de quien ha manifestado las acusaciones y se afadira
una observacion en ese sentido.

Los nombres de las victimas se mantendran en una lista de pruebas identificada

con tal propésito.

§ 28 Quejas contra la Oficina del defensor Las quejas contra la Oficina diocesana del
defensor o contra miembros individuales de la misma pueden ser presentadas al
obispo diocesano, quien decidira el curso de accién posterior.

C.2.2 Las Comisiones Diocesanas

Cometido:
¢ Contacto con el superior eclesiastico

¢+ Contacto con el investigado
¢ Valoracion global de todos los hechos
¢ Emisién de un voto para la solicitud de ayuda

¢+ Recomendacién al superior eclesiastico

§ 29 Institucion y cometido: En cada didcesis existe una Comision Diocesana que realiza
una evaluacion exhaustiva y objetiva de los hechos por medio de investigaciones.
La Comision hace recomendaciones al obispo diocesano y/o al superior religioso
sobre como debe procederse en cada caso concreto.
Las tareas de la Comisién Diocesana son realizar las investigaciones (véase § 41),
aprobar una decision (véase § 42), redactar un informe (véase § 43) y, si es
necesario, remitirlo a la Comision independiente de proteccion de las victimas.

§ 30 Miembros: El obispo diocesano nombrara a un minimo de cuatro y un maximo de
siete miembros para la Comision. El mandato de la Comision Diocesana sera de
cinco afos. La reeleccion de los miembros en todas las funciones es también
factible. Los nuevos miembros asistiran lo antes posible a un curso formativo,
organizado en toda Austria, tras la asuncion de su funcion. Con el fin de garantizar
la calidad, se llevara asimismo a cabo la formacion profesional conjunta y el
perfeccionamiento. En caso de cese de los miembros de la Comision Diocesana
antes de la expiraciéon del mandato, el obispo diocesano nombrara a un nuevo
miembro para el resto del mandato de la Comision teniendo en cuenta para ello la
competencia profesional correspondiente. Para tratar casos concretos, la Comision
Diocesana podra cooptar a otros miembros mientras dure este procedimiento o
consultarles en calidad de expertos, pero solo tendran derecho a voto a titulo
consultivo.
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§ 31 Cualificaciones de los miembros: Al nombrar a los miembros, se procurara que haya

un numero suficiente de especialistas en los distintos aspectos de los actos de
violencia y abuso sexual. En la medida de lo posible formaran parte de la Comision

Diocesana:
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a. Un psicdlogo, un psicoterapeuta o un especialista en psiquiatria siendo
también necesaria la competencia psiquiatrica forense.

b. Un abogado.

c. Un pedagogo o un trabajador social cualificado con experiencia relevante
en el trabajo con nifios y jovenes.

d. Un sacerdote.

e. Y por ultimo un miembro de una congregacion religiosa a propuesta de la
Conferencia de 6rdenes regionales.

Los hombres y las mujeres seran nombrados en una proporcion equilibrada.

§ 32 Presidente: Los miembros elegiran entre ellos a un presidente, que sera
independiente de la didcesis en cuanto al servicio, y que sera confirmado por el
obispo diocesano. El presidente se encarga de que el procedimiento se desarrolle
segun las normas acordadas y, con el apoyo de la secretaria, coordina las citas,
dirige las votaciones y se encarga de que los procedimientos avancen con agilidad.
El presidente representara a la Comision Diocesana en publico y en las relaciones
juridicas con el exterior e informara regularmente de sus actividades al obispo
diocesano, al vicario general y a los responsables en materia de personal.

§ 33 Modo de funcionamiento: La Comision Diocesana actla de forma independiente y sin
recibir instrucciones. En sus actividades, observara el principio de objetividad y
tendra en cuenta, en la medida de lo posible, todas las circunstancias pertinentes
para la evaluacién de los hechos. En caso de que alguna circunstancia pueda afectar
a su imparcialidad, el miembro de la Comisién concernido debera informar al
presidente de la Comision y al obispo diocesano de ello y sera excluido de la gestién
del caso.

Si el presidente de la Comisién Diocesana declara su parcialidad en algun caso, lo
comunicara a los miembros, que elegiran entre ellos a un portavoz para ese caso.

Una Comisién Diocesana puede, por decision de la mayoria, declararse parcial
en la tramitacion de un caso y asignarlo a otra Comision Diocesana para que
procesa a su tramitacion.

§ 34 Remuneracion: Los miembros de la Comisién Diocesana no aceptaran ningin
encargo remunerado de las personas implicadas en un caso o de sus familiares, ni
aceptaran ventajas econdémicas o promesas en ese sentido. Percibiran una
remuneracién por su trabajo, basicamente a tiempo parcial, y en exclusiva de la
didcesis correspondiente.
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§ 35 Relacion con las instituciones y departamentos de la diécesis: Los departamentos e
instituciones de la didcesis estan obligados a facilitar a la Comision Diocesana la
informacién necesaria para el cumplimiento de sus funciones respetando en todo
instante la normativa en materia de proteccion de datos.

§ 36 Cooperacion: Las Comisiones Diocesanas se comprometen a una cooperacion
estructurada, en particular para el intercambio de experiencias e informacién. Los
presidentes de las Comisiones Diocesanas se encargaran también de la formacion
de los nuevos miembros en toda Austria (véase § 30). Los presidentes de las
Comisiones Diocesanas se reuniran al menos una vez al aio y velaran por la
uniformidad de los principios aplicables a la forma de proceder.

C.2.2.1 Funcionamiento de las Comisiones Diocesanas

§ 37 Recepcion de un caso: La Comision Diocesana interviene después de recibir
informacién de la Oficina del defensor elegida por la persona afectada sobre un
caso sospechoso. También recibe de la Oficina la documentacion necesaria para la
tramitacion del caso. Si la Comision Diocesana tiene conocimiento de un caso al
margen de lo descrito en la situacion anterior, incluira siempre a la Oficina
diocesana del defensor en la investigacion.

§ 38 Procedimiento en caso de incidentes graves: En caso de incidentes graves, el obispo
diocesano y/o el superior de la orden deben ser informados de modo inmediato y
en su integridad sobre el estado de la situacidn hasta ese instante para que puedan
adoptarse las medidas adecuadas. En todos los casos, el Ordinario responsable de
la persona investigada o el Superior de la orden pueden reclamar informacién al
presidente en cualquier momento hasta la recepcién del informe correspondiente.

§ 39 Cooperacién con la Oficina del defensor La Comision Diocesana informara
periddicamente a la Oficina del defensor asociada sobre el estado de las
investigaciones y la consultara si ello fuese necesario. Si los hechos no estan claros
o estan incompletos, el caso podra devolverse a la Oficina del defensor para su
revisién, siempre que los hechos poco claros puedan ser esclarecidos con la
victima.

La Comision Diocesana puede solicitar a la Oficina del defensor que lleve a cabo un
proceso de «clearing» independiente (véase § 25). El procedimiento continuara
cuando se haya obtenido respuesta a dicha peticion.

§ 40 Discrecion: Al examinar las circunstancias sospechosas, la confidencialidad absoluta y
el secreto oficial deben garantizarse de forma analoga a lo expuesto en can. 1455
CIC. La obligacién de mantener la confidencialidad concierne a la totalidad de

miembros de la Comisién Diocesana, incluso mas alla de su mandato, es decir, sin
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limite temporal.

§ 41 Investigaciones: El cometido de la Comision Diocesana es llevar a cabo
investigaciones para conseguir la evaluacion mas completa y objetiva de los hechos
acaecidos.
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a. Entrevista con el superior eclesiastico competente: La Comisién Diocesana se
pondra en contacto con el superior eclesiastico competente por escrito con las
acusaciones correspondientes y le pedira una declaracién escrita sobre los
incidentes, asi como un voto con respecto a la ayuda que debe concederse.

Los superiores eclesiasticos tienen el deber de cooperar en la investigacion
mediante una indagacion meticulosa, en particular en lo referido a la informacion
sobre posibles investigados (no identificados por su nombre).

b. Examen del acusado:
La Comisién Diocesana informara al investigado, salvo que se acuerde lo
contrario con el superior eclesiastico, de la acusacién formulada contra él. Se le
informara de sus derechos y se le dara la oportunidad de formular alegaciones
(véase §8 57-61).

c. Partiendo de los resultados, el objetivo es ofrecer recomendaciones al
Ordinario o al Superior de la orden sobre el curso ulterior de las acciones con
respecto al investigado, en la medida en que ello sea posible en el marco de
los examenes preliminares.
Esto es aplicable en particular si las autoridad fiscal del Estado ha paralizado o ni
siquiera ha iniciado las investigaciones debido a la prescripcién o al fallecimiento
del investigado.

o

Ademas, se escuchara a los informantes y se documentaran los hechos, las
pruebas y la informacion necesarios de forma adecuada. Las actas requeridas,
en particular los expedientes personales y los expedientes del personal de los
organismos eclesiasticos se entregaran como copia a la Comision Diocesana
cuando asi lo solicite o en cumplimiento del canon 490 § 3 CIC.

o

Las oficinas diocesanas o los responsables de las 6rdenes religiosas deberan
proporcionar la informacién solicitada en un plazo maximo de dos meses.

f. Toda la informacion recopilada y las opiniones expresadas se incluiran en la
evaluacién global a cargo de la Comisidn Diocesana.

§ 42 Adopcion de decisiones: La Comision Diocesana decidira por unanimidad cémo
proceder con el caso correspondiente o, en el caso de decisiones por mayoria,
presentara un informe con expresién de un voto minoritario. La Comision Diocesana
tiene quorum si al menos la mitad de los miembros designados estan presentes en
la votacion.

a. Transmision a la Comisién independiente de proteccién de las victimas: Si se
entiende que las acusaciones estan justificadas tras una sinopsis de todos los
hechos y de la informacidn disponible, es decir, si no hay razones suficientes
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para dudar de la verosimilitud de la acusacion y se ha manifestado el deseo de

la obtencidn de una ayuda econdmica y/o terapéutica, el expediente se
transmitira con el voto de la Comisién Diocesana a la Comisién independiente
de proteccion de las victimas para que esta tome una decision.
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b. Si el compendio de todos los hechos y la informacién disponible, asi como
el examen detallado de las acusaciones por parte de la Comision Diocesana
sobre la base de los criterios de credibilidad, no corroboran la acusacién de
forma manifiesta, es decir, si hay razones suficientes para dudar de la
verosimilitud de la acusacion, el expediente del caso se remitira a la
Comision independiente de proteccién de las victimas con el voto de la
Comision Diocesana.
Serd la Comisién independiente de proteccidon de las victimas la que decidira
sobre la desestimacion del caso.

Si esa Comision independiente llega a una conclusion diferente en sus
deliberaciones a la expresada en el voto de la Comisién Diocesana, el expediente
del caso se devolvera, con una explicacion escrita de la Comision Independiente
sobre la documentacién adicional requerida, a la Comision Diocesana para una
nueva deliberacion.

Tras una nueva deliberacion en el seno de la Comision Diocesana y la
consiguiente nueva votacion de la Comision Diocesana, el expediente del caso
debera remitirse de nuevo a la Comision independiente de protecciéon de las
victimas, a la que competera la adopcion de la decision final. Si la decision final
de la Comisién independiente difiere del voto de la Comisién Diocesana, la
decision de la Comision independiente ira acompafada de una justificaciéon
escrita de sus motivos48 de divergencia y se remitira a la Fundacién para la
proteccion de las victimas.

Conclusion diocesana:

o

La Comision Diocesana cerrara el expediente y no lo remitira a la Comisién
independiente de proteccion de victimas si se da al menos uno de los casos que
se mencionan a continuacion:

¢ La victima no desea recibir asistencia financiera ni terapéutica.

¢ Los hechos de que dispone la Comision Diocesana no entran en el ambito de
aplicacion de este Reglamento marco (véase § 1). Este es el caso en particular
cuando:

+ Elincidente que debe evaluarse carece de vinculacién con un conjunto
de organismos eclesiasticos o un area de responsabilidad de la Iglesia.

+ Las victimas no son menores ni adultos necesitados de proteccion (es
decir, no son «victimas» en el sentido manifestado en § 1).

La Comision Diocesana informe a la Oficina del defensor sobre la conclusién a la que
ha llegado. La oficina del defensor informara en consecuencia a la victima.

48 Justificacion» en el sentido de una explicacién de la comprensibilidad de la decision de la Comision independiente de
proteccion de las victimas para la Comision Diocesana y la Fundacién para la proteccién de las victimas.
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§ 43 Informe:

a. La Comisién Diocesana hara una recomendacion por escrito para que se tomen
medidas (en relacion con el investigado) dirigida al obispo de la didcesis y, en su
caso, al Superior de la comunidad religiosa que corresponda. Ello constituye una
clara recomendacion para la adopcion inmediata de medidas (por ejemplo,
suspension, exencidn de funciones, denuncia de los hechos ante la fiscalia, etc.).

b. Una vez finalizada su actividad, la Comisién Diocesana entregara un resumen
de sus conclusiones con un informe sobre la toma de decisiones, asi como un
voto de prestacion de ayuda y una recomendacion clara sobre una posible
actividad posterior de la persona investigada (participacion sin
restricciones/restringida/sin posterior participacién) y también sobre las
medidas que deben adoptarse (requisitos, medidas disciplinarias, notificacion a
Roma, procedimiento eclesiasticos, etc.).

§ 44 Recomendacidn de autoacusacion: Se aconseja al investigado que denuncie su delito
a las autoridad fiscal del Estado si lo admite como tal y no ha sido ya denunciado
por una tercera parte.

§ 45 Denuncia ante la fiscalia: Si hay indicios suficientes de perpetracién de delito, la
Comision Diocesana recomendara al Ordinario o al superior religioso competente
que se denuncien los hechos a la fiscalia que tenga competencia. Las investigaciones
de la fiscalia tendran un rango prioritario.

Las actividades de la Comisién Diocesana pueden suspenderse durante los
procedimientos judiciales o administrativos en curso para el caso concreto. Si es
necesario, el caso se remitird a la Comisiéon independiente de proteccién de las
victimas, pero solo después de que se haya adoptado una decision judicial o
administrativa. Otras medidas de acompafamiento pueden recomendarse en
funcién de la situacion del expediente.

§ 46 Participacion de las victimas: La implicacion de los afectados para que intervengan
personalmente en las conversaciones ante o con la Comisién Diocesana solo se
contempla de comun acuerdo con la Oficina del defensor y solo en la medida en
que ello sea necesario y viable.

§ 47 Reunion de las partes implicadas: La Comision Diocesana puede ser también, si asi lo
desean las partes implicadas, un foro y una plataforma organizativa para un
encuentro, acompafiado y preparado por expertos, de las victimas con los autores
investigados y declarados culpables o sus representantes institucionales
(comunidades religiosas, didcesis, Caritas, autoridades escolares, etc.).

§ 48 Comentarios sobre las recomendaciones: Por regla general, el obispo diocesano envia
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a la Comisién Diocesana una declaracién con un breve informe sobre las medidas
adoptadas. El superior religioso competente de la orden informara al respecto
tanto a la Comisién Diocesana como al obispo diocesano. La Oficina del defensor
serad informada, en la medida de lo posible, por la Comisién Diocesana del
resultado y lo transmitira de forma adecuada a las victimas.
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C.2.3 Otros asesores

§ 49 Abogado a cargo del caso: Para la preparacién y transmisién de la declaracion de los
hechos a la fiscalia, asi como para el contacto necesario con ella, se recomienda la
intervencion de un abogado diocesano.

Este representante procesal no podra representar posteriormente a los
investigados en los procedimientos penales ante los tribunales ordinarios.
Tampoco podréa prestar asistencia juridica a las victimas.

§ 50 Equipo de crisis: Para la evaluacion de la urgencia, asi como para la valoracién de las
medidas inmediatas que puedan ser necesarias (posibles medidas inmediatas en el
marco del derecho disciplinario, intervencion de las autoridades, inicio de pasos en
el marco del derecho candnico, medidas de comunicacioén, etc.) se constituira un
equipo de crisis diocesano, que operara conjuntamente con los Ordinarios o
superiores religiosos, asi como con las instituciones afectadas.

Las parroquias, decanatos e instituciones afectadas también se tendran en
consideracion en la comunicacién. Estos 6rganos pueden recibir asimismo apoyo
para hacer frente a la carga psicoldgica asociada al procedimiento y a la tramitacién
(véase § 24).

C.2.4 Abogado independiente para proteccion
de las victimas

Cometido:

¢+ Nombramiento de los miembros de la Comision independiente de proteccion de las
victimas

¢ Presidente de la Comision independiente de proteccion de las victimas sin derecho a
voto propio

¢ Persona de contacto para los medios de comunicacion sobre el tema de medidas de
proteccién de las victimas

§ 51 Abogado defensor de las victimas: El nombramiento del abogado defensor de las
victimas corre a cargo del presidente de la Conferencia Episcopal austriaca de
mutuo acuerdo con el presidente de la Conferencia austriaca de 6rdenes religiosas
por un periodo de cinco aios. Su reeleccion para el cargo es posible.

El abogado defensor a cargo de la representacion de las victimas trabaja sin
recibir instrucciones.

Este abogado se encarga también de nombrar a miembros de la Comision
independiente de proteccidn de las victimas y preside las reuniones.

Selecciona asimismo de forma libre e independiente a un maximo de otras ocho
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personas de los ambitos de la justicia, la medicina, la psicologia, la educacién, el
trabajo social y los medios de comunicacién, que estén dispuestas a trabajar en la
Comision independiente de proteccién de las victimas a titulo honorifico.

La secretaria asignada al abogado defensor de las victimas prepara los expedientes
de los casos para las reuniones de la Comisién independiente de proteccion de las
victimas.
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La Conferencia Episcopal austriaca y la Conferencia austriaca de érdenes
religiosas pondran a disposicion del abogado defensor o de la Comision
independiente de proteccion de las victimas, que trabajara gratuitamente, los
fondos necesarios para este fin.

C.2.5 Comision independiente de proteccion de las victimas

Cometido:

¢+ Recomendacion a la Fundacién para la proteccién de las victimas sobre la base de
los tres votos emitidos (por la Oficina del defensor, la Comision Diocesana y el
superior eclesiastico) sobre si debe prestarse asistencia a las victimas y en qué
medida.

§ 52 Comision independiente de proteccién de las victimas (UOK): La Comision
independiente de proteccion de las victimas (UOK, sigla en aleman) es un érgano
de la sociedad civil independiente de la Iglesia Catdlica Romana que toma sus
decisiones basadas en su experiencia y da recomendaciones a la Fundacion de
proteccién de las victimas para ayudar a esas personas.

§ 53 Los miembros de la Comision independiente de proteccion de las victimas seran
nombrados por cinco afos.

§ 54 Reglamento interno: La Comisién Independiente para la proteccion de las victimas
adoptara un reglamento interno que refleje de forma transparente y comprensible
sus métodos operativos, que no estaran sujetos a instrucciones y se estructuraran
libremente, asi como el proceso esquematico de toma de decisiones. El reglamento
se pondra en conocimiento de la Conferencia austriaca de 6rdenes religiosas y de la
Conferencia Episcopal austriaca.

C.2.6 Fundacion para la proteccion de las victimas

§ 55 Fundacidn para la proteccién de las victimas: La Fundacién para la proteccion de las
victimas es una institucién de la Iglesia Catélica de Austria. Aplica las
recomendaciones de la Comision independiente de proteccion de las victimas en
materia de asistencia a las victimas.

Por un lado, se pagan ayudas econémicas voluntarias directamente a los afectados
y, por otro, se cubren los gastos generados por su terapia. Todos los pagos
realizados seran reclamados por la Fundacién al superior eclesiastico (diocesis,
orden) en cuya jurisdiccion se haya producido el incidente respectivo.

Las demas tareas de la Fundacion para la proteccion de las victimas y sus métodos
de trabajo estan regulados en sus estatutos y reglamento interno. Los estatutos
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son aprobados por la Conferencia austriaca de drdenes religiosas y la Conferencia

Episcopal austriaca.

La Conferencia Episcopal austriaca y la Conferencia austriaca de érdenes religiosas
aportan los fondos necesarios para garantizar la liquidez de la Fundacién de
proteccién de victimas.

Esta Fundacion trabaja en estrecha colaboracion con el Consejo consultivo para la proteccién de
las victimas.
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C.3 Consejo consultivo para la proteccidn de las
victimas

Cometido:
¢ Garantizar la planificacién estratégica y el desarrollo de las actividades de
proteccion de las victimas de la Iglesia Catdlica en Austria

¢ Contacto y coordinacion general de las Oficinas del defensor, las Comisiones
Diocesanas, la Fundacion para la proteccidn de las victimas y otras instituciones
eclesiasticas similares

¢ Seguimiento de la aplicacion del Reglamento marco

¢+ Obligacién de informar a la Conferencia Episcopal y a la Conferencia de 6rdenes
religiosas

§ 56 Consejo consultivo para la proteccién de las victimas La Conferencia Episcopal
austriaca y la Conferencia austriaca de 6rdenes religiosas crean conjuntamente un
Consejo consultivo para la proteccidn de las victimas.

Miembros oficiales: Dos representantes de la Conferencia Episcopal austriaca; el
presidente y el vicepresidente de la Conferencia austriaca de 6rdenes religiosas. Los
miembros oficiales elegiran por unanimidad a un presidente.

Asesores especializados: La decision sobre otro maximo de seis asesores expertos
y un secretario se tomara por decision unédnime de los cuatro miembros oficiales.
Lo ideal es que los asesores expertos tengan experiencia en los campos de la
psiquiatria/psicoterapia, la educacién/psicologia, el desarrollo organizativo/la
estrategia y el derecho. En la composicion del Consejo consultivo se presta
atencion a una proporcion equilibrada de mujeres y hombres.

La duracién del mandato de los expertos asesores del Consejo consultivo es de
cinco afos en cada caso. La reeleccidon es posible. Se celebran al menos dos
reuniones anuales.

El Consejo consultivo coordina los intereses de las didcesis y las 6rdenes

religiosas en el tema de la proteccion de las victimas. Ademas, el Consejo
consultivo asesora a la Conferencia Episcopal austriaca y a la Conferencia

austriaca de drdenes religiosas en cuestiones de prevencion y medidas y
reglamentos contra los abusos y la violencia.

La tarea del Consejo consultivo es la planificacion estratégica y el desarrollo
posterior de las actividades de proteccion de las victimas en la Iglesia catdlica en
Austria, asi como la coordinacién general de todas las instituciones eclesiasticas
encargadas de tareas en el ambito de la proteccion de las victimas, ello en estrecha
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colaboracién con la Fundacién para la proteccion de las victimas.

La tarea del obispo encargado por la Conferencia Episcopal, junto con el Consejo
consultivo para la proteccidn de las victimas, es supervisar la aplicacion de la
normativa marco en toda Austria y, si es necesario, sugerir una actualizacién o un
desarrollo posterior.
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C.4 Investigados

C.4.1 Posicion del investigado

§ 57 Presuncién de inocencia: Hasta que se demuestre lo contrario, la presuncién de
inocencia rige en cualquier caso. Una excedencia o un permiso no implican una
condena penal. Asimismo, las investigaciones y el informe de la Comision
Diocesana no constituyen en si mismos una condena, sino que son, COMO Maximo,
una base para la ayuda de la Fundacion para la proteccion de las victimas.

§ 58 Proteccidn de la buena reputacién: En toda forma de comunicacion, los derechos
personales del investigado deberan ser respetados, en particular el derecho al
mantenimiento de su honorabilidad (canon 220 CIC).

§ 59 Derecho de audiencia: Siempre que ello no ponga en peligro el esclarecimiento de
los hechos y no obstaculice la labor de investigacion de la autoridad fiscal, se dara a
los investigados la oportunidad de expresar su opinién. Si es necesario, se
adaptaran medidas para proteger a las victimas en ese contexto. La persona
investigada se vera confrontada con la acusaciéon o sospechay se le dara la
oportunidad de responder a los cargos. La audiencia puede realizarse en
persona/oralmente por representantes de la Comisién Diocesana o por escrito
mediante correo certificado. En cualquier caso, la persona investigada tiene la
posibilidad de presentar una declaracion escrita en el plazo de dos meses.

§ 60 Derecho a la defensa: El investigado puede consultar a una persona de su confianza.
Al investigado se le informara de su derecho a no prestar declaracion.

§ 61 Derecho a consultar los expedientes: La Comision Diocesana pondra en conocimiento
del investigado todos los hechos relevantes para que pueda ejercer también su
derecho de defensa. El investigado tiene derecho a examinar las actas del
expediente. La persona que preside la Comision Diocesana puede restringir la
inspeccion de los expedientes si la victima puede demostrar de forma convincente
gue podria sufrir daflos como resultado de ese examen (véase art. 24 Normae), o si
otras personas pueden estar por ello en peligro.
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C.4.2 Medidas inmediatas en relacion con el investigado

§ 62 Inexistencia de contacto: En la medida de lo posible, se impedira que los investigados
sigan teniendo contacto con las personas que formulan las acusaciones o se vean
afectadas por el delito denunciado.

§ 63 Medidas relativas al ministerio:

a.

Clérigos:

Si la sospecha se corrobora en el curso de las investigaciones o se ha incoado
una investigacion por parte de la fiscalia, se aconsejara al investigado que acepte
una licencia o, si el asunto es urgente, sera el Ordinario quien impondra tal
licencia. En este contexto, puede ser necesario emitir una instruccion sobre el
paradero del investigado e imponer una prohibicion de contacto con las
victimas, asi como mantenerle alejado de todas las actividades en las que haya
menores, adultos vulnerables o personas en situacién de dependencia que
puedan correr peligro. Las medidas preventivas de caracter penal se reservan
para el procedimiento de examen preliminar canénico en virtud del canon 1722
CICy del art. 19 Normae.

. Empleados laicos:

Si los empleados laicos se ven afectados por una sospecha concreta, el
Ordinario competente o el Superior competente de la orden informara
inmediatamente al respectivo responsable de personal. Este Ultimo iniciara las
gestiones necesarias en el marco de la legislacion laboral tras la declaracién de
la victima.

Si se produce una confesion o se dicta una condena penal, no se excluye la
finalizacidn de la relacion laboral.

. Personal voluntario:

Si la sospecha se corrobora en el curso de la investigacién o se ha iniciado una
investigacion por parte de la fiscalia, se impedira el ejercicio ulterior de la
actividad voluntaria hasta que se hayan aclarado todas las circunstancias del
caso.

. Profesores:

Cuando haya profesores de educacion religiosa designados por la iglesia,
profesores de educacion religiosa al servicio del Estado o las regiones y profesores
de educacion religiosa de escuelas privadas afectados por acusaciones de este
tipo, el Ordinario competente o el superior religioso competente informara de
inmediato a las autoridades escolares competentes.

. En el caso de miembros de érdenes religiosas

que no estén comprendidos respecto a lit. a-d, el superior religioso competente
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tomara las medidas adecuadas para que los menores, los adultos vulnerables y
las personas en relacion de dependencia no puedan ser puestos en peligro por la
actividad de esos miembros o su lugar de residencia.
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§ 64 Asistencia al investigado Debe ser cometido del superior eclesiastico que tanto las
victimas como los agresores reciban acompafamiento pastoral y, si es necesario,
aprovechen la ayuda legal y terapéutica, sobre todo para prevenir en lo posible
nuevos incidentes.

§ 65 Reacciones: El superior eclesiastico competente informara a la Comisién Diocesana, a
la Oficina diocesana del defensor y a la Unidad de prevencion de las consecuencias
que se han obtenido en relacién con el investigado.

C.4.3 Posibles consecuencias para el investigado

§ 66 Restricciones y obligaciones: Sin perjuicio de las consecuencias derivadas del
proceso penal eclesiastico o estatal, la Comisién Diocesana podra proponer al
Ordinario responsable del investigado o al superior religioso competente la
imposicion de restricciones y condiciones para el posible ejercicio ulterior de su
ministerio.

Esas condiciones incluyen, entre otras opciones, la supervision, la terapia, la
estancia en una «casa de recogimiento» adecuada y especializada o un trabajo de
penitencia.

§ 67 Prohibicion de acceso a menores y personas vulnerables: En los casos de violaciones
graves de los limites tolerables o de abusos probados a menores, el autor dejara de
ser empleado en la pastoral en la que existe contacto con menores, adultos
vulnerables y personas en relacion de dependencia (como en el cuidado de almas
en hospitales y residencias de ancianos).

§ 68 Requisito para seguir colaborando en la Iglesia: Si la persona en cuestién permanece
en el servicio de la Iglesia, se obtendra un informe psiquiatrico forense que debe
contener informacioén concreta sobre si el autor de los hechos puede ser empleado
de manera que no se ponga en peligro a los menores o a otras personas

necesitadas de proteccion y, en caso afirmativo, cdmo emplearle. La permanencia
en el servicio eclesiastico depende asimismo de si la presencia de esa persona
puede causar una incomodidad justificada o poner en peligro la confianza en la
institucion eclesiastica.

La decision sobre los posibles &mbitos de trabajo, las medidas a imponer y las
restricciones corresponde al obispo de la diécesis o al superior mayor
competente de la orden teniendo en cuenta las recomendaciones de la Comision
Diocesana.

Es responsabilidad del Ordinario asegurarse de que se cumplan las restricciones o
los requisitos que él ha impuesto. En el caso de los clérigos, esto también sera de
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aplicacién al periodo de jubilacidn oficial.

§ 69 Deber de informacidn: Si un clérigo o miembro de una orden es trasladado dentro de
la didcesis, el nuevo supervisor sera informado sobre los problemas especiales y las
posibles condiciones relativas a esa persona en cumplimiento de la normativa legal.
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En caso de traslado o reubicacién en otra didcesis, se informara también al obispo
diocesano o al superior de la orden religiosa en cuya jurisdiccion vaya a
permanecer el autor de los hechos en el futuro.

C.4.4 Rehabilitacion

§ 70 Medidas de rehabilitacién: Si una acusacion o sospecha resulta infundada, se
tomaran las medidas oportunas para restablecer la buena reputacion de la persona
acusada falsamente o sospechosa. Ello incluye, entre otros aspectos, el
levantamiento inmediato de la suspension para el ejercicio del ministerio y otras

medidas disciplinarias, asi como una informacién adecuada al publico y al entorno
oficial del investigado.
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C.5 Relacion con otros procedimientos

C.5.1 Procedimiento penal eclesiastico

§ 71 Requisitos del procedimiento: En el caso de los clérigos, su Ordinario debe examinar la
necesidad de un procedimiento candnico de investigacion preliminar con respecto a
los hechos del art. 6 de las Normae en la version actualmente vigente. Para el
examen de la probabilidad de una infraccion penal en virtud del canon 1717 § 1 CIC,
él puede remitirse al resultado del control de plausibilidad de la Oficina del
defensor, al voto de corroboracién de una sospecha por parte de la Comisién
Diocesana y a los resultados disponibles de la autoridad fiscal del Estado. En los
casos urgentes con clara sospecha de comision de delito y peligro inminente, la
investigacion preliminar canonica debe iniciarse de forma inmediata. El
procedimiento en virtud del Reglamento marco continuara y concluira con
independencia del desarrollo o resultado de cualquier procedimiento penal
eclesiastico.

§ 72 Iniciacion de la investigacion preliminar candnica: Ante la simple probabilidad de
comisién de un delito, el Ordinario debe disponer que se realice una investigacion
preliminar en la que se examinen los hechos, las circunstancias y la imputabilidad
penal, siempre que ello no parezca totalmente superfluo (canon 1717 § 1 CIC).
Con ese propésito, él podra recurrir a personas idoneas o designar a un
investigador preliminar que cuente con la experiencia requerida. La investigacion
preliminar se iniciard mediante un decreto y concluird asimismo mediante un
decreto. Después el Ordinario debe remitir todo el expediente del caso,
acompafiado de su voto personal, a la Congregacion para la Doctrina de la Fe, que
confirmara o rectificara las medidas ya adoptadas y determinara el curso ulterior
de las actuaciones (por ejemplo, si se ha de llevar a cabo un procedimiento
administrativo-penal o un juicio penal eclesiastico, y quién ha de llevarlo a cabo,

asi como si se ha de hacer valer la prescripcion de la infraccién o si hay que
prescindir de ella).

§ 73 Medidas cautelares: Si en el transcurso de la investigacién canonica preliminar, el
Ordinario impone medidas cautelares o disciplinarias que aun no constituyen
sanciones, el investigado debera ser escuchado (véase canon 1722 CICy art. 19
Normae).

§ 74 Hechos y plazos diferentes: En relacion con la consideracion del momento de la
infraccién y la situacion juridica aplicable al respecto, también debe tenerse en
cuenta el plazo de prescripcién de los respectivos delitos. En el derecho
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eclesiastico, el plazo de prescripcion para la persecucion penal de delitos de
abusos sexuales cometidos por clérigos es de 20 afios, un plazo que, sin
embargo, solo empieza a contar cuando las victimas menores de edad cumplen
los 18 afios. La Congregacion para la Doctrina de la Fe también esta facultada

para dispensar este plazo de prescripcion en casos individuales y justificados
(véase art. 7 Normae).

§ 75 Posibilidad de recurso: Si el Ordinario competente no actda o no lo hace de la

manera deseada, la victima puede enviar su queja directamente a la Congregacion
para la Doctrina de la Fe (véase art. 17 Normae).
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C.5.2 Procedimiento penal y civil estatal

§ 76 No sustituye a los procedimientos estatales: La Comision Diocesana actuara con

independencia de los procedimientos que se sigan ante las autoridades y
tribunales estatales por los mismos hechos. Su labor no puede ni debe sustituir a

los procedimientos ante las autoridades y tribunales estatales, ni debe dar la
impresion de que la Comisién Diocesana emite veredictos vinculantes de
culpabilidad o absolucion.

La actividad de la Comision Diocesana no sustituye a ningin procedimiento de
investigacion estatal o candnico que ya haya podido ser incoado. Los tribunales
eclesiasticos no pueden crear titulos de ejecucion estatales para las reclamaciones
econdémicas.

§ 77 Obligacidon de denunciar: Segun las disposiciones del Codigo de procedimiento penal

austriaco, cualquier persona que tenga conocimiento de un hecho delictivo tiene
obligacion de denunciarlo a la policia judicial o a la fiscalia. Sin embargo, salvo
excepciones, solo estan obligados a hacerlo las autoridades o los servicios publicos
y, en determinados casos, los psicélogos, psicoterapeutas y otros profesionales de
campo sanitario.

§ 78 Plazos de prescripcion: Hay que distinguir entre la prescripcién penal, la cesacién de

la responsabilidad penal después de un determinado periodo de tiempo tras la
comision del delito y la prescripcion civil, la cesacién de la coercibilidad judicial de
las reclamaciones por dafios y perjuicios debido al paso del tiempo. Cuando las
victimas presentan reclamaciones civiles por dafios y perjuicios, pueden acogerse al
plazo de prescripcion civil, que es de tres o treinta afios, dependiendo de contra
quién se dirija la reclamacién y en qué fundamento juridico se base. En el caso de
los delitos penados con mas de un afio de privacién de libertad, es de aplicacién el
plazo de 30 afios contra el autor directo.

El plazo maximo de tres aflos es de aplicacion a las instituciones que puedan ser
acusadas de culpabilidad de naturaleza organizativa, por ejemplo, a causa de la
falta de controles.

C.5.3 Relacion entre drdenes religiosas y didcesis

§ 79 Jurisdiccion: Las 6rdenes de derecho diocesano (§§ 79-82 se refieren anadlogamente

a las sociedades de vida apostodlica y a los institutos seculares) son dependientes
del cuidado pastoral del obispo diocesano (canon 594 CIC). En cualquier caso, al
obispo diocesano le asiste la potestad de los canones 678-683 CIC, en especial en
lo que se refiere a las obras de apostolado.

Sobre esta base, las disposiciones del presente Cédigo de procedimiento seran
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asimismo aplicables a los miembros de las érdenes religiosas. En los demas casos,
la responsabilidad recaera exclusivamente en el respectivo superior mayor, que
también pondra en aplicacion el Cédigo procedimental interno de su area.

Lo que se establece en este Cédigo de procedimiento sobre la cooperacién entre
las Oficinas del defensor y las Comisiones Diocesanas, por un lado, y los Ordinarios,
por otro, también es aplicable por analogia a la cooperacion con los superiores de
las érdenes , incluso cuando no sean Ordinarios de acuerdo don el canon 134 §1
CIC.
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§ 80 Intercambio de informacion: Las oficinas e instituciones adscritas al obispo diocesano
estan obligadas a informar abiertamente sobre las circunstancias relevantes en caso
de traslado de un empleado a una institucion perteneciente a una orden, siempre
que las disposiciones del derecho laboral no se opongan a ello. Las congregaciones
religiosas también transmiten esta informacién en caso de que se produzca un
cambio inverso.

§ 81 Cooperacion en casos sospechosos: En caso de sospecha de casos y denuncias de
abusos y violencia en su ambito, los superiores de las drdenes religiosas recurriran a
las instituciones diocesanas competentes (Oficina del defensor y Comision
Diocesana) e informaran al respectivo obispo diocesano.

§ 82 Expulsién de miembros de una Orden de su Instituto: Los resultados de las
investigaciones y de las eventuales diligencias penales podran utilizarse también en
los procedimientos de despido del instituto religioso que se lleven a cabo de
acuerdo con su propio derecho (véanse canones 694-704 CIC).

C.6 Metodologia de trabajo

El método de trabajo detallado se establece en las disposiciones de aplicacién
(principios comunes de las entidades activas en la proteccion de victimas en la
Iglesia en la preparacion y el seguimiento de decisiones de la Oficina de la fiscalia
independiente para la proteccién de las victimas).

C.7 Entrada en vigor

El Reglamento marco fue acordado el 10 de mayo de 2021 en la Asamblea general de la
Conferencia austriaca de 6rdenes religiosas y el 15 de junio de 2021 en la Asamblea
plenaria de la Conferencia episcopal austriaca y entra en vigor el 1 de septiembre de
2021.
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D.1 Representacion esquematica
del procedimiento

D.1.1 Procedimiento si el afectado desea recibir asistencia
(terapéutica/financiera)
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D.1.2 Procedimiento si no hay deseo de
asistencia (terapéutica/financiera)
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D.3 Obligacion de informar a la Congregacion para la
Doctrina de la Fe

Si la investigacién preliminar revela la credibilidad de un hecho denunciado al obispo o
arzobispo (en relaciéon con los hechos, las circunstancias, la imputabilidad), segun el cual
un delito de abuso sexual ha sido cometido por parte de un clérigo contra un menor de
edad (menos de 18 afios)49, el caso debera remitirse siempre a la Congregacioén para la
Doctrina de la Fe.

Este organismo, y solo él, decidira sobre el procedimiento posterior en el &mbito
intraeclesiastico (de forma adicional al enjuiciamiento a cargo de las autoridades
estatales competentes en materia penal).so

Tras examinar el expediente, la Congregacién para la Doctrina de la Fe determinara
qué via procesal debe seguirse en el seno de la Iglesia y quién debe asumir su
responsabilidad. Si la culpabilidad del investigado se determina sin ninguna duda y
estad bien documentada, la decision de pronunciar una destitucion de oficio puede
someterse en casos muy graves (cuando, por ejemplo, ya se ha impuesto una pena
de prisién superior) directamente al criterio del Papa, siempre que la persona
afectada no haya solicitado por si misma su reincorporacion a la condicién de laico.

No obstante, la Congregacién para la Doctrina de la Fe también puede decidir que un
obispo o arzobispo sea autorizado para dirigir el procedimiento administrativo-penal por
si mismo o a través de un delegado junto con dos asesores.si siel ordinario considera OpOrtuna la
expulsion del clero como sancion, debera comunicarlo a la Congregacion para la
Doctrina de la Fe, que es la encargada de conceder al Ordinario la autorizacién necesaria
para que proceda.

Es igualmente concebible que la Congregacién para la Doctrina de la Fe otorgue al
Ordinario la autoridad para que su tribunal diocesano incoe un juicio penal, si bien la
decision sobre una posible apelacién siempre estara reservada a la Congregacion. Por
consiguiente, los expedientes de la primera instancia deben remitirse siempre a la
Congregacion para que el abogado eclesiastico responsable en ella tenga la opcion de
impugnar la sentencia penal.

Si no parece necesario aplicar otras sanciones, la Congregacion para la Doctrina de la
Fe puede proponer o confirmar las medidas (disciplinarias) apropiadas (por ejemplo,
restricciones en el ejercicio del ministerio, separacién del ministerio pastoral inmediato,
prohibicién de celebrar misas con los fieles).

Si los clérigos implicados son religiosos pertenecientes a drdenes, los resultados de la
investigacion preliminar, junto con una declaracion del acusado, se enviaran al
director superior del instituto, quien a su vez los remitira, junto con su voto y el de su
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Consejo, al Supremo Tribunal de la Congregacién para la Doctrina de la Fe. Si un
procedimiento administrativo-penal incoado por el director (con su érgano
consultivo) establece como necesaria la expulsion del Instituto de la persona acusada,
el decreto emitido debera ser confirmado por la Congregacion para la Doctrina de la
Fe, que decidird también si debe ordenarse al mismo tiempo su expulsién del clero.
Art. 6§ 1, 1 Normae

49

50 Sobre la prescripcion en el derecho estatal, véase § 78 del Codigo de procedimiento

51 Segun el canon 1720 del CIC, el investigado debe ser informado de la acusacién y de las pruebas y debe tener la
oportunidad de defenderse, a menos que no comparezca a la citacion sin justificacion. Las pruebas y las justificaciones
deben sopesarse cuidadosamente con dos asesores para emitir una decision penal, siempre que el delito se haya
confirmado con certeza y la acusacion penal no haya prescrito.
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En el caso de los institutos de derecho diocesano, cualquier solicitud del director
superior dirigida a la Congregacion para la Doctrina de la Fe debera ser aprobada por el
obispo diocesano del lugar de residencia (también secundario).

D.3.1. Documentos

Los documentos eclesiasticos determinantes en este contexto son «Sacramentorum
sanctitatis tutela» y «<Normae de gravioribus delictis». Estos documentos estan
disponibles en: Congregatio pro Doctrina Fidei, Normae de delictis Congregationi pro
Doctrina Fidei reservatis seu Normae de delictis contra fidem necnon de gravioribus
delictis (21.05.2010), en: AAS 102 (2010) 419-434.

Traduccién al aleman en http://www.vatican.va/resources/resources_norme_ge.html

Ademas, hay que destacar la exhortacién apostélica en forma de «Motu proprio» del
Papa Francisco «Vos estis lux mundi» (7 de mayo de 2019)
https://www.vatican.va/content/ francesco/de/motu_proprio/documents/papa-
francesco-motu-proprio-20190507_vos-estis- lux-mundi.html

También se hace referencia al Vademécum «Sobre algunas cuestiones procesales ante
los casos de abuso sexual a menores cometidos por clérigos» (versién 1.0 del
16.07.2020).

En lengua alemana en: https://www.vatican.va/roman_curia/congregations/cfaith/docu-
ments/rc_con_cfaith_doc_20200716_vademecum-casi-abuso_ge.html
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D.4 Declaracion de compromiso con el
Reglamento marco para
colaboradores

«La verdad os hara libres»

El Reglamento marco «La verdad os hara libres - Medidas, normas y orientaciones
contra los abusos y la violencia en la Iglesia» de la Conferencia Episcopal Austriaca
es un documento vinculante para todos los empleados de la Iglesia Catolica.

Y 0 ettt . me comprom

a actuar en mi ministerio eclesiastico de acuerdo con las normas y reglamentos y a
aplicarlos y cumplirlos en mi dmbito de trabajo. Pondré especial atencion en:

¢ Que el trabajo con las personas esté basado en el respeto y el aprecio en todos
los &mbitos de la Iglesia.

¢ Observary respetar el sentido individual de los limites de la otra parte.

¢ Tratar con sentido de la responsabilidad a los empleados y no aprovecharme de las
relaciones de autoridad y confianza.

¢ Orientarme y actuar de acuerdo con el Cédigo de conducta (véase Parte B 2) en mi
ministerio.

¢ Ponerme en contacto con una Oficina diocesana del defensor para discutir el
procedimiento posterior con ella ante cualquier caso de sospecha de agresién
psicoldgica, fisica, espiritual y sexual.

¢ Aprovechar las ofertas de formacién y perfeccionamiento que se ofrezcan.

IO ettt e e et ee s es e ee e eee e ee s e eeaeeeeaseeeesseeesesessasasaseesaessaseaens

FECNA A& NACIMIENTO: ...ttt ettt s e st s st s st s s s s esansenns

INSEItUCION @CIESTASTICA: ..o

Confirmo que los responsables me han dado a conocer el Reglamento marco
«La verdad os hara libres» como una orientacion vinculante para mi trabajo.

Una copia de la declaracién de compromiso firmada debe entregarse al empleado.




D.5 Direcciones
www.ombudsstellen.at

D.5.1 Oficinas diocesanas del defensor

Didcesis de Eisenstadt (Burgenland)Oficina de
la didcesis de Eisenstadt del defensor de las victimas
de violencia y abusos sexuales en la Iglesia

Tel.: +43/(0)676/880 70 10 24
E-Mail: g.kindshofer@gmx.at
Web: https://www.martinus.at/institution/5033

Didcesis de Feldkirch (Vorarlberg)Oficina
del defensor de las victimas de violencia y

abusos sexuales en la didcesis de Feldkirch
BahnhofstraBe 13, 6800 Feldkirch

Tel.: +43/(0)800/84 80 08
E-Mail: ombudsstelle@kath-kirche-vorarlberg.at
Web: http://www.kath-kirche-vorarlberg.at/ombudsstelle

Didcesis de Graz-Seckau (Estiria)Oficina
del defensor de las victimas de violencia y abusos
sexuales en la Iglesia Catdlica Janneckweg 20A,
8042 Graz

Tel.: +43/(0)676/87 42 68 99

E-Mail: birgit.posch@graz-seckau.at
Web https://praevention.graz-
seckau.at

Didcesis de Gurk-Klagenfurt (Carintia)

REGLAMENTO MARCO

Oficina del defensor de las victimas de violencia y abusos sexuales en la Iglesia

Mariannengasse 2, 9020 Klagenfurt am Worthersee

Tel.: +43/(0)676/87 72 64 88
E-Mail: ombudsstelle@kath-kirche-kaernten.at

Web: https://www.kath-kirche-kaernten.at/dioezese/organisation/C2442
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Didcesis de Innsbruck (Tirol)

Oficina del defensor de las victimas de violencia
y abusos sexuales en la Diécesis de Innsbruck
SchopfstraBBe 39/I11l, 6020 Innsbruck

Tel.: +43/(0)676/87 30 27 00
E-Mail: ombudsstelle@dibk.at
Web: http://www.dibk.at/ombudsstelle

Didcesis de Linz (Alta Austria)Oficina del
defensor y Comision Diocesana contra los

abusos y la violencia de la Diécesis de Linz
Harrachstr. 7, 4020 Linz

Tel: +43/(0)676/87 76 55 25 (teléfono de

la Oficina) E-Mail:
ombudsstelle@dioezese-linz.at

Web: http://www.dioezese-linz.at/ombudsstelle

Archididcesis de Salzburgo

Oficina del defensor de las victimas de violencia

y abusos sexuales en la Iglesia Catdlica

Insight Internacional

Lieferinger Hauptstr. 140, 5020 Salzburgo

Tel.: +43/(0)676/87 46 69 20

E-Mail: karin.roth@insight-international.at

Web: https://www.eds.at/themen/missbrauch-praevention/ombudsstelle-fuer-opfer/

Didcesis de St. Polten (Baja Austria) Oficina
del defensor de las victimas de violencia y abusos
sexuales en la Iglesia Catdlica

Tel.: +43/(0)676/826 68 83 83
E-Mail: ombudsstelle@kirche.at
Web: http://www.dsp.at/ombudsstelle

Archidiocesis de Viena

Oficina del defensor de las victimas de violencia
y abusos sexuales en la Iglesia Catdlica

Untere Viaduktg. 53/2B, 1030 Viena

Tel.: +43/(0)1/319 66 45
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Fax: +43/(0)1/515 52 27 77
E-Mail: ombudsstelle@edw.or.at
Web: http://www.erzdioezese-wien.at/ombudsstelle
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Didcesis castrense

Oficina del defensor de las victimas de violencia y abusos
sexuales en la Iglesia Catdlica - Ordinariato castrense
Stranzenberggasse 9b, 1130 Viena

Tel: +43/(0)1/512 32 57 20
E-Mail:
nadja.wessely@mildioz.at Web
http://www.mildioz.at/

D.5.2 Comisiones diocesanas

Didcesis de Eisenstadt (Burgenland)
Contacto: Univ.-Prof. Dr. Lothar C.

Fuith St.-Rochus-StralBe 21, 7000
Eisenstadt

Tel.: +43/(0)676/880 70 12 06
E-Mail: lothar.fuith@gmail.com / E-Mail lieselotte.vinczencz@martinus.at

Didcesis de Feldkirch

(Vorarlberg)cContacto: Mag.
Gabriele Strele Bahnhofstr. 13, 6800
Feldkirch

E-Mail: kommission@kath-kirche-vorarlberg.at

Diocesis de Graz-Seckau
(Estiria)Contacto: Dr. Andreas
Haidacher Bischofplatz 4, 8010 Graz
Oficina del Vicario General /

Monika Weber E-Mail:

monika.weber@graz-seckau.at

Didcesis de Gurk-Klagenfurt
(Carintia)Contacto: Cons. aul. Prof. Mag.
Kurt Haber Mariannengasse 2, 9020
Klagenfurt

E-Mail: kurt.haber@kath-kirche-kaernten.at

Didcesis de Innsbruck
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(Tirol)Contacto: Dr. Eckart

Rainer Riedgasse 11, 6020
Innsbruck

E-Mail: eckart.rainer@chello.at
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Didcesis de Linz (Alta
Austria)Contacto: Dr. Josef Gruber
HarrachstraBe 7, 4020 Linz

E-Mail: gruberjo@gmx.net

Archididcesis de Salzburgo
Contacto: Dr. Walter Grafinger / Dra. Elisabeth
Kandler-Mayr Kapitelplatz 2, 5020 Salzburgo

E-Mail: walter.grafinger@sbg.at / E-M ail kanzler@eds.at

Didcesis de St. Polten (Baja Austria)
Contacto: Elisabeth Wieser-Hormann
Domplatz 1, 3100 St. Pélten

E-Mail: e.wieser-hoermann@opferschutz.or.at

Archidiocesis de Viena
Contacto: Dr. Patrick Frottier / Matthias Theil
Wollzeile 2/331, 1010 Viena

E-Mail: rahmenordnung@edw.or.at

Ordinariato Castrense
Contacto: Dr. Wolfgang Wessely Stranzenberggasse
9b, 1130 Viena

E-Mail: wolfgang.wessely@mildioz.at

D.5.3 Oficinas de prevencion del
abuso y la violencia

Oficina de prevencidon del abuso y la violencia de la
Didcesis de Eisenstadt

Tel.: +43/(0)2682/77 72 89

E-Mail: rebecca.gerdenitsch@martinus.at

Web http://www.martinus.at/gewaltschutz

Oficina de prevencidon del abuso y la violencia de la
Didcesis de Feldkirch

Tel.: +43/(0)5522/34 85-308
E-Mail: gewalt.praevention@kath-kirche-vorarlberg.at
Web www kath-kirche-vorarlberg.at/gewaltschutz
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Oficina de prevencidn del abuso y la violencia de la
Didcesis de Graz-Seckau

Tel.: +43/(0)676/87 42 23 83

E-Mail: ingrid.lackner@graz-seckau.at
Web https://praevention.graz-
seckau.at

Oficina de prevencion del abuso y la violencia de la
Didcesis de Gurk-Klagenfurt

Tel.: +43/(0)676/87 72 64 87

E-Mail: kinder-jugend-schutz@kath-kirche-kaernten.at
Web www kath-kirche-kaernten.at/praevention

Oficina de prevencion del abuso y la violencia de la
Diocesis de Innsbruck

Tel: +43/(0)676/87 30 27 10

E-Mail: kinder-jugend-schutz@dibk.at / E-Mail
schutzundsicher@dibk.at Web www.dibk.at/schutzundsicher

Oficina de prevencidon del abuso y la violencia de la Didcesis de Linz

Tel.: +43/(0)676/87 76 11 26
E-Mail: dagmar.hoermandinger@dioezese-linz.at
Web http://www.ansprechen.at/

Oficina de prevencion del abuso y la violencia de la
Archididcesis de Salzburgo

Tel.: +43/(0)662/80 47 75 80
E-Mail: praevention@eds.at
Web: http://www.eds.at/praevention

Oficina de prevencion de la violencia, proteccion de la infancia y
la juventud de la Didcesis de St. Polten

Tel.: +43/(0)2742/32 42 30 o +43/(0)664/252 32 26
E-Mail: r.pichler@kirche.at o E-Mail: praeventionsstelle@kirche.at
Web: https://missbrauchspravention.at/
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Unidad para la prevencion del abuso y la violencia de la
Archididcesis de Viena

Tel: +43/(0)1/515 52 38 79 0 +43/(0)664/515 52 43
E-M ails.ruppert@edw.or.at o E-Mail: hinsehen@edw.or.at
Web www.hinsehen.at

D.5.4 Comisidn independiente de proteccion de las victimas

Comision independiente de proteccion de las victimas
BosendorferstralBe 4/3/ Tir 18, 1010 Viena

Teléfono:  +43/(0)664/980
78 17 e-mail: office@opfer-
schutzat Web www.opfer-
schutz.at

D.5.5 Fundacion para la proteccion de las victimas
de la Iglesia Catdlica en Austria

Fundacion para la proteccion de las victimas

Wollzeile 2, 1010 Viena

Teléfono: +43/(0)664/824 37 03
E-M ail: stiftung@opferschutz.or.at
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Qué hacer en caso de incidente:
¢ Mantener la calma.

¢ No precipitarse en la toma de decisiones.

¢ Enlos casos de abuso sexual, nadie puede prestar ayuda por si mismo; se
requiere de la cooperacidn de los distintos servicios asistenciales e instituciones.

¢ Los nifios y adolescentes suelen necesitar mucho tiempo para poder hablar del
abuso (a menudo ello solo ocurre afios o décadas después de los hechos), y rara
vez lo cuentan todo a la vez.

¢+ Hay que tener en cuenta que los nifios o jovenes dependen a menudo de la
persona acusada, pueden verse presionados por ella y pueden querer
mantenerle su lealtad.

¢ La confrontacién con la sospecha no debe hacerse de forma precipitada para
evitar que pueda presionarse a la victima para que no diga nada y que se rompa
el contacto con la persona de referencia.

¢ Esimprescindible ponerse en contacto con una oficina diocesana del defensor.

¢+ Todos los demas pasos deben seguirse Unicamente con asesoramiento profesional.
No debe intentarse en ningun caso tomar la iniciativa para la divulgacidn por cuenta
propia sin el apoyo de un organismo especializado o entablar conversaciones con la
persona sospechosa o investigada de haber cometido los actos. Ello solo contribuiria
a perjudicar todavia mas a la persona afectada por los hechos.
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